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ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ   01 /2014
Πρόχειρου δημόσιου διαγωνισμού με την πλέον συμφέρουσα οικονομική προσφορά
για την επιλογή αναδόχου που θα αναλάβει την υλοποίηση του έργου
«Αναβάθμιση-επέκταση εφαρμογής και βάσης δεδομένων, καθώς και ψηφιοποίησης-καταχώρησης δεδομένων στη βάση και ανάδειξης-αξιοποίησης τους, αρχείων της κεντρικής υπηρεσίας του Γραφείου Εύρεσης Ναυτικής Εργασίας (ΓΕΝΕ) και 12 Λιμενικών Αρχών.»
 της Ενταγμένης Πράξης με κωδικό MIS 457040 στα Επιχειρησιακά Προγράμματα: «Ψηφιακή Σύγκλιση», «Μακεδονία-Θράκη», «Κρήτη & Νήσοι Αιγαίου», «Θεσσαλία-Στερεά Ελλάδα-Ήπειρος», «Αττική»
Προϋπολογισμός:  60.000,00 € (ΕΞΗΝΤΑ ΧΙΛΙΑΔΕΣ ΕΥΡΩ ) μη συμπεριλαμβανομένου του αναλογούντος ΦΠΑ, ήτοι 73.800,00 € συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α 23%.
Το έργο συγχρηματοδοτείται από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης (ΕΤΠΑ) και από Εθνικούς πόρους.
Κριτήριο κατακύρωσης: Πλέον συμφέρουσα οικονομική προσφορά
Αναθέτουσα Αρχή:  Γραφείο Ευρέσεως Ναυτικής Εργασίας (Γ.Ε.Ν.Ε.) Πειραιά
Α Π Ο Φ Α Σ Η

O ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ ΓΡΑΦΕΙΟΥ ΕΥΡΕΣΕΩΣ ΝΑΥΤΙΚΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ (Γ.Ε.Ν.Ε.) ΠΕΙΡΑΙΑ
Έχοντας υπόψη: 

         1. Τις διατάξεις:

α) των άρθρων 21 και 83 του ν. 2362/1995 «Περί Δημοσίου Λογιστικού» (Α΄ 247), όπως ισχύει. 

β) του α.ν. 192/1936 «Περί Ευρέσεως Εργασίας εις εργάτας θαλάσσης» (Α΄ 438).
γ) του ν. 2286/1995 «Προμήθειες του δημοσίου τομέα και ρυθμίσεις συναφών θεμάτων» (Α΄ 19), όπως ισχύει.

δ) του ν.3614/2007 «Διαχείριση, έλεγχος και εφαρμογή αναπτυξιακών παρεμβάσεων για την προγραμματική περίοδο 2007-2013» (Α΄ 267), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 

ε) του ν. 3861/2010 «Ενίσχυση της διαφάνειας με την υποχρεωτική ανάρτηση νόμων και πράξεων των κυβερνητικών, διοικητικών και αυτοδιοικητικών οργάνων στο διαδίκτυο «Πρόγραμμα Διαύγεια» και άλλες διατάξεις» (Α΄ 112) και τις σχετικές εγκυκλίους.
στ) του ν. 4013/2011 «Σύσταση ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων και Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων-Αντικατάσταση του έκτου κεφαλαίου του Ν.3588/2007 (πτωχευτικός κώδικας)-Προπτωχευτική Διαδικασία Εξυγίανσης και άλλες διατάξεις» (Α΄ 204), όπως  ισχύει.

ζ) του άρθρου 26 του ν. 4024/2011 «Συνταξιοδοτικές ρυθμίσεις, ενιαίο μισθολόγιο-βαθμολόγιο, εργασιακή εφεδρεία και άλλες διατάξεις εφαρμογής του μεσοπρόθεσμου πλαισίου δημοσιονομικής στρατηγικής (2012-2015)» (Α΄ 226).
η) του άρθρου 21 («Ρυθμίσεις για την επιτάχυνση των διαδικασιών του ΕΣΠΑ») του ν. 4111/2013 «Συνταξιοδοτικές ρυθμίσεις, τροποποιήσεις του ν. 4093/2012, κύρωση της Πράξης Νομοθετικού Περιεχομένου «Έγκριση των Σχεδίων των Συμβάσεων Τροποποίησης της Κύριας Σύμβασης Χρηματοδοτικής Διευκόλυνσης μεταξύ του Ευρωπαϊκού Ταμείου Χρηματοπιστωτικής Σταθερότητας (Ε.Τ.Χ.Σ.), της Ελληνικής Δημοκρατίας, του Ελληνικού Ταμείου Χρηματοπιστωτικής Σταθερότητας (Τ.Χ.Σ.) και της Τράπεζας της Ελλάδος (ΤτΕ), με τίτλο «Κύρια Σύμβαση Χρηματοδοτικής Διευκόλυνσης», της Σύμβασης Χρηματοδοτικής Διευκόλυνσης μεταξύ του Ε.Τ.Χ.Σ., της Ελληνικής Δημοκρατίας και της ΤτΕ, με τίτλο «Σύμβαση Διευκόλυνσης Διαχείρισης Υποχρεώσεων ΣΙΤ» και της Σύμβασης Χρηματοδοτικής Διευκόλυνσης μεταξύ του Ε.Τ.Χ.Σ., της Ελληνικής Δημοκρατίας και της ΤτΕ, με τίτλο «Διευκόλυνση αποπληρωμής Τόκων Ομολόγων», παροχή εξουσιοδοτήσεων για την υπογραφή των Συμβάσεων» και άλλες επείγουσες διατάξεις» (Α΄ 18).
θ) του ν. 4150/2013 «Ανασυγκρότηση του Υπουργείου Ναυτιλίας και Αιγαίου και άλλες διατάξεις» (Α΄ 102).

ι) του άρθρου 90 του «Κώδικα Νομοθεσίας για την Κυβέρνηση και τα Κυβερνητικά Όργανα» που κυρώθηκε με το άρθρο πρώτο του π.δ. 63/2005 (Α΄ 98).

ια) του  π.δ. 60/2007 «Περί συντονισμού των διαδικασιών σύναψης Δημοσίων συμβάσεων έργων προμηθειών και Υπηρεσιών» (Α΄ 64).

ιβ) του π.δ. 118/2007 «Κανονισμός Προμηθειών του Δημοσίου» (Α΄ 150).
ιγ) του π.δ. 113/2010 «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους Διατάκτες» (Α΄ 194).

ιδ) του π.δ. 85/2012  «Ίδρυση και μετονομασία Υπουργείων, μεταφορά και κατάργηση Υπηρεσιών» (Α΄ 141),  όπως αντικαταστάθηκε με το άρθρο 1 του π.δ. 94/2012 (Α΄ 149) και τροποποιήθηκε με το άρθρο 3 του π.δ. 98/2012 (Α΄ 160).

ιε) της αριθ. 70055/2703/09.04.1982 απόφασης του Υπουργού Εμπορικής Ναυτιλίας «Έγκριση Κανονισμού για την οργάνωση και λειτουργία του Γραφείου Ευρέσεως Ναυτικής Εργασίας (Γ.Ε.Ν.Ε.) Πειραιώς» (Β΄ 205).

 ιστ) της με αριθμ. 14053/ΕΥΣ 1749/2008 Υπουργικής απόφασης συστήματος διαχείρισης (Β΄ 540), ως ισχύει,  καθώς και το Εγχειρίδιο και τον Οδηγό Διαδικασιών Διαχείρισης και Ελέγχου Συγχρηματοδοτούμενων Πράξεων του Υπουργείου Οικονομίας και Οικονομικών.
         ιζ) της  με αριθμ. 35130/739/2010 απόφασης του Υπουργού Οικονομικών «Αύξηση των χρηματικών ποσών του άρθρου 83 παρ. 1 του Ν. 2362/95 για τη σύναψη δημοσίων συμβάσεων που αφορούν προμήθεια προϊόντων, παροχή υπηρεσιών ή εκτέλεση έργων.»  (Β΄ 1291).

         ιη) της αριθμ. ΔΙΣΚΠΟ/Φ.18/οικ.21508/04-11-2011 απόφασης του Υπουργού Διοικητικής Μεταρρύθμισης και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης «Διενέργεια της διαδικασίας κληρώσεως για τον ορισμό μελών των συλλογικών οργάνων της διοίκησης για την διεξαγωγή δημόσιων διαγωνισμών ή την ανάθεση ή την αξιολόγηση, παρακολούθηση, παραλαβή προμηθειών, υπηρεσιών ή έργων» (Β΄ 2540).

ιθ) της υπ’ αριθμ. 122/2012 απόφασης των Υπουργών Οικονομικών, Διοικητικής Μεταρρύθμισης και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης, Ανάπτυξης, Ανταγωνιστικότητας, Υποδομών, Μεταφορών και Δικτύων και Ναυτιλίας και Αιγαίου «Σύσταση και οργάνωση Ειδικής Υπηρεσίας στο Υπουργείο Ναυτιλίας και Αιγαίου με τίτλο “Ειδική Υπηρεσία Συντονισμού και Εφαρμογής συγχρηματοδοτούμενων δράσεων στους τομείς αρμοδιότητας του Υπουργείου Ναυτιλίας και Αιγαίου” (ΕΥΣΕΔ ΥΝΑ)» (Β΄ 2662). 

κ) της με αριθμ. Π1/2380/18.12.2012 απόφασης των Υπουργών Οικονομικών, Εθνικής Άμυνας, Εσωτερικών, Διοικητικής Μεταρρύθμισης και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης, Ανάπτυξης, Ανταγωνιστικότητας, Υποδομών, Μεταφορών και Δικτύων, Υγείας, Δημόσιας Τάξης και Προστασίας του Πολίτη και Ναυτιλίας και Αιγαίου «Ρύθμιση των ειδικότερων θεμάτων λειτουργίας και διαχείρισης του Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων του Υπουργείου Ανάπτυξης, Ανταγωνιστικότητας, Υποδομών, Μεταφορών και Δικτύων» (Β΄ 3400). 
κα) της αριθμ. 3512/11/2012/28-12-2012 απόφασης του Υπουργού Ναυτιλίας και Αιγαίου «Συγκρότηση Διοικητικού Συμβουλίου Γραφείου Ευρέσεως Ναυτικής Εργασίας  (ΓΕΝΕ) Πειραιά για τα έτη 2013-2014» (ΑΔΑ:ΒΕΥΦΟΠ-ΟΗ).

κβ) της αριθ.φακ.212.1/2014/ΑΣ2110/12-02-2014 απόφασης του Αρχηγού Λιμενικού Σώματος-Ελληνικής Ακτοφυλακής «Μεταθέσεις Προσωπικού ΛΣ-ΕΛ.ΑΚΤ.».

2. Το αρ.πρωτ. 3.13225/6.3127/22.04.2013 έγγραφο Επιβεβαίωσης Διαχειριστικής Επάρκειας Τύπου Β και Γ.

3. Την αριθ.151.977/ΨΣ4812-Α2/10-9-2013 Πρόσκληση ΥΠΔΔΜΔ με κωδικό Πρόσκλησης 41 και τίτλο «Δημιουργία δημόσιου ηλεκτρονικού περιεχομένου με ενεργοποίηση της ρήτρας ευελιξίας μέσω προγραμμάτων κοινωφελούς εργασίας»  (ΑΔΑ:ΒΛ9Λ1-ΖΚΘ).
4. Την με αριθμ. πρωτ.152.515/ΨΣ5341-Α2/22-11-2013 ΥΥΠΔΜΔ/ΓΕΝ.ΓΡ/ΤΕΙΑ ΤΗΛ/ΚΟΙΝΩΝΙΩΝ & ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΩΝ/Ε.Υ.Δ. Ε.Π. ΨΗΦΙΑΚΗ ΣΥΓΚΛΙΣΗ Απόφαση Ένταξης της Οριζόντιας Πράξης «Αναβάθμιση-επέκταση εφαρμογής και βάσης δεδομένων, καθώς και ψηφιοποίησης-καταχώρησης δεδομένων στη βάση και ανάδειξης-αξιοποίησης τους, αρχείων της κεντρικής υπηρεσίας του Γραφείου Εύρεσης Ναυτικής Εργασίας (ΓΕΝΕ) και 12 Λιμενικών Αρχών.» με κωδικό MIS 457040 στα Επιχειρησιακά Προγράμματα «Ψηφιακή Σύγκλιση», «Μακεδονία-Θράκη», «Κρήτη & Νήσοι Αιγαίου», «Θεσσαλία-Στερεά Ελλάδα-Ήπειρος», «Αττική» (ΑΔΑ:ΒΛ1Τ1-Λ9Π). 
5. Την με αριθμ. πρωτ. 55040/ΔE-6851/10.12.2013 απόφαση Υπουργού Ανάπτυξης και Ανταγωνιστικότητας για την ένταξη στο Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων (ΠΔΕ) 2013, στη ΣΑΕ 090/8 του έργου «Αναβάθμιση-επέκταση εφαρμογής και βάσης δεδομένων, καθώς και ψηφιοποίησης-καταχώρησης δεδομένων στη βάση και ανάδειξης-αξιοποίησης τους, αρχείων της κεντρικής υπηρεσίας του Γραφείου Εύρεσης Ναυτικής Εργασίας (ΓΕΝΕ) και 12 Λιμενικών Αρχών.» (ΑΔΑ:ΒΛΓ7Φ-ΞΦΖ) με κωδικό έργου 2013ΣΕ09080005.

6.Την αρ. 3/25-02-2014  απόφαση του Διοικητικού Συμβουλίου του Γ.Ε.Ν.Ε. με την οποία εξουσιοδοτείται ο Γενικός Διευθυντής του Γ.Ε.Ν.Ε., να προβαίνει σε όλες τις ενέργειες που αφορούν την προκήρυξη διαγωνισμού, αναθέσεις, υπογραφές συμβάσεων και γενικότερα σε οποιαδήποτε άλλη απόφαση ή πράξη που απαιτείται για την υλοποίηση και παρακολούθηση του φυσικού αντικειμένου της πράξης «Αναβάθμιση-επέκταση εφαρμογής και βάσης δεδομένων, καθώς και ψηφιοποίησης-καταχώρησης δεδομένων στη βάση και ανάδειξης-αξιοποίησης τους, αρχείων της κεντρικής υπηρεσίας του Γραφείου Εύρεσης Ναυτικής Εργασίας (ΓΕΝΕ) και 12 Λιμενικών Αρχών.»
7. Την αρ.4/25-09-2013 απόφαση Δ.Σ./Γ.Ε.Ν.Ε., προκειμένου το Γ.Ε.Ν.Ε. να συμμετάσχει ως Δικαιούχος της Πρόσκλησης 41 για το πρόγραμμα «Δημιουργία Δημόσιου ηλεκτρονικού περιεχομένου με ενεργοποίηση της ρήτρας ευελιξίας μέσω προγραμμάτων κοινωφελούς εργασίας» του Ε.Π. «Ψηφιακή Σύγκλιση».

Π Ρ Ο Κ Η Ρ Υ Σ Σ Ο Υ Μ Ε

1.     Τη διενέργεια Πρόχειρου δημόσιου διαγωνισμού με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα οικονομική προσφορά, με σφραγισμένες προσφορές σε ευρώ, για την επιλογή αναδόχου που θα αναλάβει την υλοποίηση του έργου «Αναβάθμιση-επέκταση εφαρμογής και βάσης δεδομένων, καθώς και ψηφιοποίησης-καταχώρησης δεδομένων στη βάση και ανάδειξης-αξιοποίησης τους, αρχείων της κεντρικής υπηρεσίας του Γραφείου Εύρεσης Ναυτικής Εργασίας (ΓΕΝΕ) και 12 Λιμενικών Αρχών» της Πράξης με κωδικό  MIS 457040.
2. Ο προϋπολογισμός του έργου ανέρχεται στο ποσό των εξήντα χιλιάδων ευρώ (60.000€) μη συμπεριλαμβανομένου του αναλογούντος  ΦΠΑ, ήτοι συνολικά ποσό εβδομήντα τριών χιλιάδων οκτακοσίων ευρώ (73.800€) συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 23%. Το Έργο συγχρηματοδοτείται από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης (ΕΤΠΑ) στο πλαίσιο του Ε.Σ.Π.Α. (2007-2013). Οι δαπάνες του έργου θα βαρύνουν το Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων,  ΣΑΕ 090/8.

3.  Η διαδικασία ελέγχου των δικαιολογητικών των κατατεθέντων προσφορών θα πραγματοποιηθεί  στις 04 / 04/2014, και ώρα 09:00 π.μ. στην Αίθουσα συνεδριάσεων του ΓΕΝΕ οδός Νοταρά 141, Πειραιάς (3ος όροφος) από  τριμελή Επιτροπή Διενέργειας Διαγωνισμού, σύμφωνα με το άρθρο 38, Υ.Α.14053/ΕΥΣ 1749/08 (ΦΕΚ Β 540/27-3-2008), ως ισχύει.
 4.     ΤΟΠΟΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ-ΚΑΤΑΛΗΚΤΙΚΗ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ  :

	ΤΟΠΟΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ                ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ
	ΚΑΤΑΛΗΚΤΙΚΗ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ
	ΩΡΑ 

	Γραφείο Ευρέσεως Ναυτικής Εργασίας (Γ.Ε.Ν.Ε.) Πειραιά

	
	

	Πρωτόκολλο  του Γ.Ε.Ν.Ε. 
	03/04/2014
	14:30 μ.μ.

	Πειραιάς, οδός Νοταρά 141, Πειραιάς (4ος όροφος)

ΤΚ.185 36
Τηλ.210-4524755
Φαξ:4524757

	
	


Προσφορές που κατατίθενται μετά την παραπάνω ημερομηνία και ώρα είναι εκπρόθεσμες και επιστρέφονται από την Υπηρεσία χωρίς να αποσφραγιστούν. Η αποσφράγιση των προσφορών γίνεται Δημόσια όπως περιγράφεται στο Παράρτημα ΙΙI.

Οι ενδιαφερόμενοι θα υποβάλουν το φάκελο προσφοράς τους, ιδιοχείρως ή αποστέλλοντας τον ταχυδρομικά με συστημένη επιστολή ή μέσω Courier στο Πρωτόκολλο του Γ.Ε.Ν.Ε. οδός Νοταρά 141, Πειραιάς (4ος όροφος). Στην περίπτωση της ταχυδρομικής αποστολής το Γ.Ε.Ν.Ε. ουδεμία ευθύνη φέρει για τον χρόνο και το περιεχόμενο των φακέλων προσφοράς που θα αποσταλούν.

       5. Δικαίωμα  συμμετοχής στον διαγωνισμό έχουν:

              α) τα φυσικά ή νομικά πρόσωπα,

              β) ενώσεις προμηθευτών που υποβάλουν κοινή προσφορά,

       γ) συνεταιρισμοί,

       δ) κοινοπραξίες προμηθευτών,

που προέρχονται από κράτη μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης, κράτη του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (ΕΟΧ), κράτη που έχουν υπογράψει τη Συμφωνία Δημοσίων Συμβάσεων και τρίτες χώρες που συνδέονται με την Ε.Ε. με διμερείς συμφωνίες, εφόσον δραστηριοποιούνται νόμιμα στον τομέα των προμηθειών, διαθέτουν εξειδικευμένη εμπειρία και γνώση για τις προμήθειες του παρόντος διαγωνισμού, ικανοποιούν τους γενικούς και ειδικούς όρους ως και τις ελάχιστες προϋποθέσεις συμμετοχής που αναφέρονται στη διακήρυξη.

6. Ο διαγωνισμός θα γίνει σύμφωνα με τα Παραρτήματα I-V που αποτελούν αναπόσπαστο μέρος της παρούσας:

       Παράρτημα I Συνοπτικά στοιχεία Έργου

       Παράρτημα ΙΙ Αντικείμενο του έργου

       Παράρτημα ΙΙΙ Γενικοί όροι διενέργειας του διαγωνισμού

       Παράρτημα IV Τεχνικές προδιαγραφές

       Παράρτημα V Υποδείγματα Εγγυητικών Επιστολών       
7. Ο χρόνος ισχύος των προσφορών είναι 120 ημερολογιακές ημέρες, προσμετρούμενες από την επομένη της ημέρας διενέργειας του διαγωνισμού.
Προσφορές  γίνονται δεκτές  μόνο για το σύνολο του έργου.
Στο διαγωνισμό επιτρέπεται να παρευρίσκονται οι διαγωνιζόμενοι ή νομίμως εξουσιοδοτημένοι εκπρόσωποί τους, ενώπιον της αρμόδιας  επιτροπής.
8. Τα τεύχη της προκήρυξης παρέχονται στους ενδιαφερόμενους από την ηλεκτρονική σελίδα του Γ.Ε.Ν.Ε. www.generg.gr. Οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να ζητήσουν με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο στη διεύθυνση info@generg.gr συμπληρωματικές πληροφορίες ή διευκρινίσεις κατά  τις πρώτες δέκα (10) ημέρες  από την επομένη της δημοσίευσης  του διαγωνισμού, δηλαδή μέχρι και την   27/03/2014.
9. Ολόκληρο το κείμενο της Διακήρυξης θα αναρτηθεί στη Διαύγεια και για διάστημα τουλάχιστον δεκαπέντε (15) ημερών πριν την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού στην επίσημη ιστοσελίδα του ΓΕΝΕ (www.generg.gr). 
Επίσης, θα είναι αναρτημένο στον Πίνακα ανακοινώσεων και στην επίσημη ιστοσελίδα του ΓΕΝΕ www.generg.gr καθ’ όλη τη διάρκεια του διαγωνισμού. 

                                                                              Ο Διευθυντής Γ.Ε.Ν.Ε. 

                                                                                    Πλωτάρχης ΛΣ 
                                                                             Κονσολάκης Νικόλαος

Εσωτερική Διανομή

1. Γραφείο κ. Υπουργού

2. Γραφείο κ. Γενικού Γραμματέα

3. Προϊσταμένη ΕΥΣΕΔ-ΥΝΑ
4. Μονάδα Γ’, αρχείο φακέλου

5. ΥΝΑ/ΤΟΘ

6. ΥΝΑ/ΥΔΕ
	ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι

ΣΥΝΟΠΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ

	Αναθέτουσα Αρχή:

	Γραφείο Ευρέσεως Ναυτικής Εργασίας (Γ.Ε.Ν.Ε.) Πειραιά

	Έργο:

	Επιλογή αναδόχου που θα αναλάβει την υλοποίηση του έργου «Αναβάθμιση-επέκταση εφαρμογής και βάσης δεδομένων, καθώς και ψηφιοποίησης-καταχώρησης δεδομένων στη βάση και ανάδειξης-αξιοποίησης τους, αρχείων της κεντρικής υπηρεσίας του Γραφείου Εύρεσης Ναυτικής Εργασίας (ΓΕΝΕ) και 12 Λιμενικών Αρχών»

	Κωδικός Έργου 
	MIS 457040

	Προϋπολογισμός:

	Ο συνολικός προϋπολογισμός του έργου ανέρχεται σε εξήντα χιλιάδες ευρώ (60.000,00€) πλέον του αναλογούντος ΦΠΑ, ήτοι συνολικά εβδομήντα τρεις χιλιάδες και οκτακόσια ευρώ (73.800,00€).

	Χρηματοδότηση: 
	Το έργο συγχρηματοδοτείται από το  ΕΤΠΑ στο πλαίσιο του προγράμματος των Ε.Π. «Ψηφιακή Σύγκλιση», «Μακεδονία-Θράκη», «Κρήτη & Νήσοι Αιγαίου», «Θεσσαλία-Στερεά Ελλάδα-Ήπειρος», «Αττική» σύμφωνα με την  Απόφαση Ένταξης της Οριζόντιας Πράξης «Αναβάθμιση-επέκταση εφαρμογής και βάσης δεδομένων, καθώς και ψηφιοποίησης-καταχώρησης δεδομένων στη βάση και ανάδειξης-αξιοποίησης τους, αρχείων της κεντρικής υπηρεσίας του Γραφείου Εύρεσης Ναυτικής Εργασίας (ΓΕΝΕ) και 12 Λιμενικών Αρχών» με κωδικό MIS 457040. Οι δαπάνες του έργου θα βαρύνουν το Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων  ΣΑΕ 090/8, κωδ. έργου 2013ΣΕ09080005.

	Χρόνος υλοποίησης-Διάρκεια Εκτέλεσης έργου-Τόπος Παράδοσης
	· Έξι (6) μήνες από την υπογραφή της σύμβασης
·  Γ.Ε.Ν.Ε., οδός Νοταρά 141, Πειραιάς (Κεντρικά Γραφεία Γ.Ε.Ν.Ε. στον Πειραιά) και 
· 12 Λιμενικές Αρχές:

Α. 6 Κεντρικά Λιμεναρχεία: Ηγουμενίτσας, Θεσσαλονίκης, Καβάλας, Λαυρίου, Πάτρας και Ραφήνας.

Β. 4 Λιμεναρχεία Αιδηψού, Θήρας, Καλύμνου και Κεφαλληνίας.

Γ. 2 Υπολιμεναρχεία Αιγίου και Λάγους.



	Κριτήριο ανάθεσης
	Πρόχειρος διαγωνισμός με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον

συμφέρουσα από οικονομικής άποψης προσφορά.

	Κρατήσεις
	· ΦΟΡΟΣ ΕΙΣΟΔΗΜΑΤΟΣ 4% επί της καθαρής συμβατικής αξίας των υπό προμήθεια ειδών

· ΦΟΡΟΣ ΕΙΣΟΔΗΜΑΤΟΣ 8% για τα νομικά πρόσωπα ή 20% για τα φυσικά πρόσωπα επί της καθαρής συμβατικής αξίας των υπηρεσιών  

· 0,10% επί της καθαρής συμβατικής αξίας βάσει του Ν.4013/2011 (Α΄204) επί της ανωτέρω κράτησης του Ν.4013/2011, Χαρτόσημο 3% , ΟΓΑ χαρτοσήμου 20%

	Καταληκτική προθεσμία υποβολής προσφοράς
	3 Απριλίου  2014, ημέρα Πέμπτη και ώρα 14:30 μμ.

Η αποσφράγιση των προσφορών θα γίνει από την αρμόδια Επιτροπή την Παρασκευή 04 Απριλίου 2014 και ώρα 09:00 π.μ. στην Αίθουσα συνεδριάσεων του ΓΕΝΕ οδός Νοταρά 141, Πειραιάς (3ος όροφος) από  τριμελή Επιτροπή Διενέργειας Διαγωνισμού.

	Τόπος υποβολής προσφορών:

	Πρωτόκολλο Γ.Ε.Ν.Ε., οδός Νοταρά 141, Πειραιάς (4ος όροφος)

ΤΚ. 185 36
Τηλ. 210-4524755
Φαξ: 210-4524757


ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ
ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ

1. Αντικείμενο του Έργου

Αντικείμενο του έργου είναι η «Αναβάθμιση-επέκταση εφαρμογής και βάσης δεδομένων, καθώς και ψηφιοποίησης-καταχώρησης δεδομένων στη βάση και ανάδειξης-αξιοποίησης τους, αρχείων της κεντρικής υπηρεσίας του Γραφείου Εύρεσης Ναυτικής Εργασίας (ΓΕΝΕ) και 12 Λιμενικών Αρχών» της Πράξης με κωδικό MIS 457040 στα Επιχειρησιακά Προγράμματα: «Ψηφιακή Σύγκλιση», «Μακεδονία-Θράκη», «Κρήτη & Νήσοι Αιγαίου», «Θεσσαλία-Στερεά Ελλάδα-Ήπειρος», «Αττική».
Στο πλαίσιο του έργου θα πραγματοποιηθεί περαιτέρω ανάπτυξη - αναβάθμιση της υφιστάμενης εφαρμογής που λειτουργεί στην κεντρική Υπηρεσία του ΓΕΝΕ, καθώς και  επέκταση των προσφερόμενων λειτουργιών της. Με δεδομένη την ανάγκη ψηφιοποίησης του φυσικού αρχείου, τόσο της κεντρικής Υπηρεσίας όσο και των 12 Λιμενικών Αρχών (Α. 6 Κεντρικά Λιμεναρχεία: Ηγουμενίτσας, Θεσσαλονίκης, Καβάλας, Λαυρίου, Πάτρας και Ραφήνας, Β. 4 Λιμεναρχεία: Αιδηψού, Θήρας, Καλύμνου και Κεφαλληνίας, Γ. 2 Υπολιμεναρχεία: Αιγίου και Λάγους), η βάση δεδομένων που θα υποδεχθεί τα ψηφιοποιημένα αρχεία θα αναβαθμιστεί δημιουργώντας τον κατάλληλο "αποθηκευτικό χώρο" για την εισαγωγή - καταχώρηση των αρχείων. Επίσης θα τροποποιηθεί ανάλογα με τα πεδία που απαιτούνται να δημιουργηθούν για τη διευκόλυνση στην αναζήτηση των πληροφοριών από τους εξουσιοδοτημένους χρήστες, δηλαδή τους εργαζόμενους του ΓΕΝΕ και των Λιμενικών Αρχών, αλλά και όπου είναι χρήσιμο και εφικτό. 
Στο αντικείμενο και στα παραδοτέα της σύμβασης που θα συναφθεί με τον Ανάδοχο του παρόντος διαγωνισμού περιλαμβάνονται:

α. Εφαρμογή καταχώρησης - αποθήκευσης - αναζήτησης - διαχείρισης - αξιοποίησης - εξουσιοδοτημένης προσπέλασης ψηφιοποιημένων εγγράφων.

β. Βάση αποθήκευσης δεδομένων ψηφιοποιημένων εγγράφων.

γ. Προσβασιμότητα εφαρμογής και βάσης δεδομένων μέσω δικτυακού τόπου ΓΕΝΕ από διαφορετικές ομάδες χρηστών, με διαφορετικούς ρόλους και προσπελασιμότητα από προκαθορισμένους χρήστες.

δ. Εγχειρίδια οδηγιών - εκπαίδευσης χρήστη.

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙI
ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ

1. Δικαιωμα Συμμετοχης 

1.1 Δικαίωμα συμμετοχής στο διαγωνισμό έχουν α) φυσικά ή νομικά πρόσωπα ή β) ενώσεις προμηθευτών που υποβάλουν κοινή προσφορά ή γ) συνεταιρισμοί  ή δ) κοινοπραξίες προμηθευτών που δραστηριοποιούνται στο αντικείμενο του υπό ανάθεση έργου και τα οποία: 

· πληρούν τους όρους που καθορίζονται στη συνέχεια της παρούσας και 

· διαθέτουν εξειδικευμένη εμπειρία και γνώση και την απαραίτητη χρηματοοικονομική και τεχνική ικανότητα για την εκτέλεση του έργου όπως αναφέρεται στο άρθρο 3.3.
1.2 Κάθε υποψήφιος συμμετέχει με μία μόνο προσφορά στο διαγωνισμό. Εφόσον υποψήφιος, φυσικό ή νομικό πρόσωπο, υποβάλλει ατομικά προσφορά, δεν δύναται να συμμετάσχει στο διαγωνισμό ως μέλος ένωσης προμηθευτών ή κοινοπραξίας.  Σε αυτήν την περίπτωση θεωρείται ότι έχουν υποβληθεί δύο προσφορές και απορρίπτονται αμφότερες ως απαράδεκτες.

1.3 Αποκλεισμός υποψηφίων:

 1.3.1 Αποκλείεται από το διαγωνισμό υποψήφιος, όταν έχει εκδοθεί εις βάρος του αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση, που περιέρχεται σε γνώση της Αναθέτουσας Αρχής με οποιοδήποτε τρόπο και αφορά τα παρακάτω αδικήματα, όπως αναφέρονται στο άρθρο 43§1 του Π.Δ. 60/2007 [και άρθρο 45 της Οδηγίας 2004/18/ΕΚ] ήτοι:

i) συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση, όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο 2 παράγραφος 1 της κοινής δράσης της 98/773/ΔΕΥ του Συμβουλίου (EE L 351 της 29.1.1998, σελ. 1),

ii) δωροδοκία, όπως αυτή ορίζεται αντίστοιχα στο άρθρο 3 της πράξης του Συμβουλίου της 26ης Μαΐου 1997 (EE C 195 της 25.6.1997, σελ. 1) και στο άρθρο 3 παράγραφος 1 της κοινής δράσης 98/742/ΚΕΠΠΑ του Συμβουλίου (EE L 358 της 31.12.1998, σελ. 2),

iii) απάτη, κατά την έννοια του άρθρου 1 της Σύμβασης σχετικά με την προστασία των οικονομικών συμφερόντων των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων (EE C 316 της 27.11.1995, σελ. 48),

iν) νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες, όπως ορίζεται στο άρθρο 1 της Οδηγίας 91/308/ΕΟΚ του Συμβουλίου, της 10ης Ιουνίου 1991, για την πρόληψη χρησιμοποίησης του χρηματοπιστωτικού συστήματος για τη νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες (EE L 166 της 28.6.1991, σελ. 77 Οδηγίας, η οποία τροποποιήθηκε από την Οδηγία 2001/97/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, EE L 344 της 28.12.2001, σελ. 76).

1.3.2   Αποκλείονται επίσης:

α) τα φυσικά ή νομικά πρόσωπα της αλλοδαπής, τα οποία δεν θα υποβάλουν όλα τα έγγραφα των προσφορών επισήμως μεταφρασμένα στην ελληνική γλώσσα, 

β)  όσοι δεν πληρούν τις προϋποθέσεις της παραγράφου 1.1 του παρόντος άρθρου, 

γ) οι ενώσεις προσώπων, σε περίπτωση που οποιαδήποτε από τις προϋποθέσεις αποκλεισμού της παραγράφου αυτής, ισχύει για ένα τουλάχιστον μέλος τους.
Οι συμμετέχοντες οικονομικοί φορείς στο πλαίσιο του παρόντος διαγωνισμού πρέπει να πληρούν τις άνωθεν προϋποθέσεις ως προς την προσωπική τους κατάσταση.
Ο προσφέρων, εφόσον δεν έχει ασκήσει, εμπροθέσμως, την ένσταση του άρθρου 15, παρ. 2, περίπτωση α, του Π.Δ. 118/2007 κατά της προκήρυξης του διαγωνισμού, ή έχει απορριφθεί η ανωτέρω ένσταση, θεωρείται ότι αποδέχεται πλήρως και ανεπιφυλάκτως όλους τους όρους της παρούσας προκήρυξης και δεν δύναται, με την προσφορά του ή με οιονδήποτε άλλο τρόπο, να τους αποκρούσει, ευθέως ή εμμέσως.

Κάθε διαγωνιζόμενος που πληροί τις ανωτέρω προϋποθέσεις συμμετοχής στο πλαίσιο του παρόντος διαγωνισμού θα πρέπει να διαθέτει και τις προϋποθέσεις ως προς την τεχνική και επαγγελματική ικανότητα όπως ορίζονται στην παρ.3.3 της παρούσας.
2. ΣΥΝΤΑΞΗ/ ΙΣΧΥΣ/ ΥΠΟΒΟΛΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

2.1 ΣΥΝΤΑΞΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

2.1.1 Οι προσφορές πρέπει να έχουν συνταχθεί στην Ελληνική Γλώσσα, με εξαίρεση τους τεχνικούς όρους, που αναφέρονται στην τεχνική προσφορά και μπορούν να υποβάλλονται στην Αγγλική γλώσσα.

2.1.2 Οι προσφορές πρέπει να είναι δακτυλογραφημένες και δεν πρέπει να έχουν ξέσματα, σβησίματα, προσθήκες, διορθώσεις, διαγραφές. Αν υπάρχει οποιαδήποτε προσθήκη ή διόρθωση, κ.λπ. θα πρέπει να είναι καθαρογραμμένη και μονογραμμένη από τον προσφέροντα, η δε αρμόδια Επιτροπή αποσφράγισης των προσφορών και διενέργειας του Διαγωνισμού, κατά τον έλεγχο μονογράφει και σφραγίζει την τυχόν διόρθωση ή προσθήκη κ.λπ. και θα επιβεβαιώνει ότι έγινε πριν από την αποσφράγιση της προσφοράς.
2.1.3 Προσφορές  γίνονται δεκτές  μόνο για το σύνολο του έργου.
2.1.4 Μετά την κατάθεση και την αποσφράγιση των προσφορών, διευκρινίσεις, τροποποιήσεις ή αποκρούσεις όρων της προκήρυξης ή των προσφορών δεν γίνονται δεκτές και απορρίπτονται ως απαράδεκτες.                              

2.2 ΙΣΧΥΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

2.2.1   Οι προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους συμμετέχοντες στον διαγωνισμό για 120 ημερολογιακές  ημέρες από την επόμενη της ημέρας διενέργειας του διαγωνισμού. Προσφορές που αναφέρουν χρόνο ισχύος μικρότερο των εκατόν είκοσι ημερών απορρίπτονται ως απαράδεκτες.

2.2.2  Η ισχύς των προσφορών μπορεί να παρατείνεται εγγράφως, εφόσον τούτο ζητηθεί εγγράφως από την αναθέτουσα αρχή, πριν από τη λήξη της ισχύος τους, κατ’ ανώτατο όριο για χρονικό διάστημα εκατόν είκοσι ημερών. Μετά τη λήξη και του παραπάνω ανώτατου ορίου χρόνου παράτασης των προσφορών τα αποτελέσματα του διαγωνισμού ματαιώνονται υποχρεωτικά, εκτός εάν η αναθέτουσα αρχή κρίνει, κατά περίπτωση αιτιολογημένα, ότι η συνέχιση του διαγωνισμού εξυπηρετεί το δημόσιο συμφέρον, οπότε οι συμμετέχοντες στο διαγωνισμό μπορούν να επιλέξουν είτε να παρατείνουν την ισχύ της προσφοράς τους, εφόσον τους ζητηθεί, πριν την πάροδο του προαναφερόμενου ανωτάτου ορίου, παράταση της προσφοράς τους ή όχι. Στην τελευταία περίπτωση, η διαδικασία του διαγωνισμού συνεχίζεται με όσους παρέτειναν τις προσφορές τους.

2.2.3    Οι υποψήφιοι Ανάδοχοι δεν έχουν δικαίωμα να αποσύρουν την προσφορά τους ή μέρος της μετά την κατάθεσή της. Σε περίπτωση που η προσφορά ή μέρος της αποσυρθεί, ο υποψήφιος Ανάδοχος υπόκειται σε κυρώσεις και ειδικότερα έκπτωση και απώλεια κάθε δικαιώματος για κατακύρωση.
      2.3  Υποβολή προσφορών
2.3.1 Οι προσφορές πρέπει να είναι συνταγμένες στην ελληνική γλώσσα  και κατατίθενται ή αποστέλλονται στο Πρωτόκολλο Γ.Ε.Ν.Ε., οδός Νοταρά 141, Πειραιάς (4ος όροφος), ΤΚ. 185 36, τηλ.210-4524755, φαξ:210-4524757, μέχρι την Δευτέρα 31 Μαρτίου 2014 και ώρα 14.30 καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών.
2.3.2 Οι προσφορές υποβάλλονται ή αποστέλλονται από τους ενδιαφερόμενους στην Ελληνική  γλώσσα  μέσα σε σφραγισμένο  φάκελο  σε δυο δακτυλογραφημένα αντίτυπα στο ένα εκ των οποίων αναγράφεται η λέξη «ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ» το οποίο είναι και επικρατέστερο του άλλου αντιτύπου σε περίπτωση διαφοράς μεταξύ τους.

2.3.3 Οι προσφορές πρέπει να υποβληθούν σε δύο (2) αντίγραφα μέσα σε ενιαίο και σφραγισμένο φάκελο (κυρίως φάκελος προσφοράς) και περιέχουν τους επιμέρους φακέλους που προβλέπονται κατωτέρω αναλυτικά. Σε ένα από τα δύο αντίγραφα και σε κάθε σελίδα αυτού, θα γράφεται η λέξη "ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ", και αυτό θα είναι το επικρατέστερο σε περίπτωση διαφοράς με το άλλο αντίγραφο. 
2.3.4 Ο κυρίως φάκελος της προσφοράς, καθώς και οι επιμέρους φάκελοι των προσφορών πρέπει απαραίτητα να φέρουν την επωνυμία και τη διεύθυνση του διαγωνιζομένου, καθώς επίσης και τις ενδείξεις:

Προκήρυξη Νο: 01/2014
ΦΑΚΕΛΟΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ ΓΙΑ ΤΟΝ ΠΡΟΧΕΙΡΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ του έργου με τίτλο «Αναβάθμιση-επέκταση εφαρμογής και βάσης δεδομένων, καθώς και ψηφιοποίησης-καταχώρησης δεδομένων στη βάση και ανάδειξης-αξιοποίησης τους, αρχείων της κεντρικής υπηρεσίας του Γραφείου Εύρεσης Ναυτικής Εργασίας (ΓΕΝΕ) και 12 Λιμενικών Αρχών» με κωδικό MIS 457040  των Ε.Π. «Ψηφιακή Σύγκλιση», «Μακεδονία-Θράκη», «Κρήτη & Νήσοι Αιγαίου», «Θεσσαλία-Στερεά Ελλάδα-Ήπειρος», «Αττική»
ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ:  

Γραφείο Ευρέσεως Ναυτικής Εργασίας (Γ.Ε.Ν.Ε.) Πειραιά

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ : ___/___/2014
«Να μην ανοιχθεί από την ταχυδρομική υπηρεσία ή τη γραμματεία»

Δεν πρέπει, επί ποινή απαραδέκτου, να χρησιμοποιηθούν αυτοκόλλητοι φάκελοι, οι οποίοι είναι δυνατόν να αποσφραγισθούν και να επανασφραγισθούν χωρίς να αφήσουν ίχνη.

2.3.5 Ο κυρίως φάκελος κάθε προσφοράς περιλαμβάνει ειδικότερα τους ακόλουθους τρεις (3) σφραγισμένους επιμέρους φακέλους, οι οποίοι θα φέρουν και τις ενδείξεις του ενιαίου φακέλου:

· Φάκελος «ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ» που περιέχει δύο (2) υποφακέλους,  ένα φάκελο με τα πρωτότυπα δικαιολογητικά συμμετοχής και ένα φάκελο με αντίγραφα αυτών. Το περιεχόμενο του ορίζεται κατωτέρω στις παραγράφους του άρθρου 3. Ο πρωτότυπος Φάκελος υπερισχύει του αντιγράφου σε περίπτωση διαφορών μεταξύ τους.
· Φάκελος «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» που περιέχει δύο (2) υποφακέλους, ένα φάκελο με την Τεχνική Προσφορά με την ένδειξη ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ και ένα φάκελο με την Τεχνική Προσφορά με την ένδειξη ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ. Η πρωτότυπη Τεχνική Προσφορά υπερισχύει του αντιγράφου σε περίπτωση διαφορών μεταξύ τους. Το περιεχόμενο της ορίζεται κατωτέρω στις παραγράφους του άρθρου 4. Στον υποφάκελο της Τεχνικής Προσφοράς «Αντίγραφο» θα περιλαμβάνεται και η Τεχνική Προσφορά σε Ηλεκτρονική Μορφή (cd). 

· Φάκελος «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» που περιέχει δύο (2) υποφακέλους, ένα φάκελο με την Οικονομική Προσφορά με την ένδειξη ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ και ένα φάκελο με την Οικονομική Προσφορά με την ένδειξη ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ. Η πρωτότυπη Οικονομική Προσφορά υπερισχύει του αντιγράφου σε περίπτωση διαφορών μεταξύ τους. Το περιεχόμενο της ορίζεται κατωτέρω στις παραγράφους του άρθρου 5.  Στον υποφάκελο της Οικονομικής Προσφοράς «Αντίγραφο» θα περιλαμβάνεται και η Οικονομική Προσφορά σε Ηλεκτρονική Μορφή (cd). 

Οι προσφέροντες δύνανται, εφόσον το επιθυμούν, να παρευρίσκονται κατά το άνοιγμα των προσφορών εκπροσωπούμενοι από ένα (1) εκπρόσωπο ο καθένας, ο οποίος θα πρέπει να κατέχει τη σχετική προς αυτό εξουσιοδότηση. 
3. Δικαιολογητικά συμμετοχής

Εκτός του ενιαίου φακέλου, κάθε προσφορά θα πρέπει να συνοδεύεται από διαβιβαστικό έγγραφο (αίτηση συμμετοχής σφραγισμένο (φέρει σφραγίδα) και υπογεγραμμένο από τον νόμιμο εκπρόσωπο του νομικού προσώπου, για την πρωτοκόλλησή του, στο οποίο θα αναγράφεται οπωσδήποτε α) ο τίτλος του έργου και β) ότι το σύνολο της προσφοράς ισχύει και δεσμεύει αυτόν για 120 ημερολογιακές ημέρες από την επομένη της ημέρας διενέργειας του διαγωνισμού.
3.1  Οι Προσφέροντες οφείλουν, μαζί με την προσφορά, να καταθέσουν επί ποινή αποκλεισμού τα παρακάτω δικαιολογητικά:

Α. Φυσικά και Νομικά πρόσωπα, ημεδαπά και αλλοδαπά, Συνεταιρισμοί

	· 
	1. Υπεύθυνη δήλωση της παρ. 4 του άρθρου 8 του ν. 1599/1986 (Α΄75), όπως εκάστοτε ισχύει, με θεώρηση γνησίου υπογραφής, στην οποία :

	
	α. 
	Να αναγράφονται τα στοιχεία του διαγωνισμού στον οποίο συμμετέχουν.

	
	β.
	Να δηλώνεται ότι, μέχρι και την ημέρα υποβολής της προσφοράς τους είναι φορολογικά και ασφαλιστικά ενήμεροι ως προς τις υποχρεώσεις τους που αφορούν τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης (κύριας και επικουρικής) και ως προς τις φορολογικές υποχρεώσεις τους.

	
	γ.
	Να αναλαμβάνεται η υποχρέωση για την έγκαιρη και προσήκουσα προσκόμιση των δικαιολογητικών κατακύρωσης, της παρ. 7 της παρούσας.

	
	δ.
	Να δηλώνεται ότι η  υποβαλλόμενη προσφορά καλύπτει το σύνολο του προκηρυσσόμενου έργου.

	
	ε.
	Να δηλώνεται ότι συνέταξαν την προσφορά σύμφωνα με τους όρους της παρούσας προκήρυξης, των οποίων έλαβε γνώση και τους οποίους αποδέχεται ανεπιφύλακτα.

	
	στ.
	Να δηλώνεται ότι δεν έχουν καταδικαστεί με αμετάκλητη απόφαση για συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση, για δωροδοκία, απάτη, νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες, για κάποιο από τα αδικήματα του Αγορανομικού Κώδικα, σχετικό με την άσκηση της επαγγελματικής τους δραστηριότητας, για κάποιο από τα αδικήματα της παρ. 1 του άρθρ. 43 του ΠΔ 60/2007 ή για κάποιο από τα αδικήματα της υπεξαίρεσης, της απάτης, της εκβίασης, της πλαστογραφίας, της ψευδορκίας, της δωροδοκίας και της δόλιας χρεωκοπίας, ότι δεν τελούν σε πτώχευση ή σε διαδικασία κήρυξης πτώχευσης, ότι δεν τελούν υπό κοινή εκκαθάριση του κ.ν. 2190/1920, όπως  εκάστοτε   ισχύει,  ή ειδική εκκαθάριση  του  ν. 1892/1990 (A΄101) και δεν τελούν σε παύση ή αναστολή εργασιών ή σε ανάλογη κατάσταση που προβλέπεται από τις διατάξεις της χώρας εγκατάστασης. 

	Σημειώνεται ότι η ανωτέρω Υ/Δ πρέπει να φέρει την ημερομηνία, της υποβολής της προσφοράς   εντός των τελευταίων τριάντα ημερολογιακών ημερών προ της καταληκτικής ημέρας υποβολής των προσφορών.

	
	2. Νομιμοποιητικά στοιχεία του συμμετέχοντος (π.χ. ΦΕΚ εκπροσώπησης, καταστατικό κ.λπ.)

	
	3. Παραστατικό εκπροσώπησης, εφόσον ο υποψήφιος Ανάδοχος συμμετέχει στο διαγωνισμό με εκπρόσωπό του.


	Β. Οι Ενώσεις/Κοινοπραξίες Προμηθευτών

	1. 
	Για κάθε Μέλος της Ένωσης πρέπει να κατατεθούν: 

α) οι Υπεύθυνες Δηλώσεις και β) τα δικαιολογητικά της ανωτέρω περίπτωσης Α. του παρόντος και 

	2. 
	Συμφωνητικό μεταξύ των μελών της Ένωσης/Κοινοπραξίας όπου:

· να συστήνεται η Ένωση/Κοινοπραξία,
· να δηλώνουν από κοινού ότι αναλαμβάνουν εις ολόκληρο την ευθύνη για την εκπλήρωση του έργου,
· να αναγράφεται και να οριοθετείται με σαφήνεια το μέρος του Έργου που αναλαμβάνει κάθε Μέλος της Ένωσης/Κοινοπραξίας στο σύνολο της Προσφοράς,
· να δηλώνεται ένα Μέλος ως υπεύθυνο για το συντονισμό και τη διοίκηση όλων των Μελών της Ένωσης/Κοινοπραξίας (leader),
· να ορίζεται με συμβολαιογραφικό έγγραφο κοινός εκπρόσωπος της Ένωσης – Κοινοπραξίας και των μελών της για τη συμμετοχή της στο διαγωνισμό και την εκπροσώπηση της Ένωσης –Κοινοπραξίας και των μελών της έναντι της Αναθέτουσας Αρχής.
Η ένωση προμηθευτών υποβάλλει κοινή προσφορά, η οποία υπογράφεται υποχρεωτικά, είτε από όλους τους προμηθευτές που αποτελούν την ένωση, είτε από εκπρόσωπό τους εξουσιοδοτημένο με συμβολαιογραφική πράξη. Στην προσφορά απαραιτήτως πρέπει να προσδιορίζεται η έκταση και το είδος της συμμετοχής του κάθε μέλους της ένωσης προμηθευτών.

Με την υποβολή της προσφοράς, κάθε μέλος της ένωσης ευθύνεται εις ολόκληρο. Σε περίπτωση κατακύρωσης ή ανάθεσης της προμήθειας, η ευθύνη αυτή εξακολουθεί μέχρι πλήρους εκτέλεσης της σύμβασης.

Σε περίπτωση που, εξ αιτίας ανικανότητας για οποιοδήποτε λόγο ή ανωτέρας βίας, μέλος της ένωσης δεν μπορεί να ανταποκριθεί στις υποχρεώσεις της ένωσης κατά τον χρόνο αξιολόγησης των προσφορών, τα υπόλοιπα μέλη συνεχίζουν να έχουν την ευθύνη ολόκληρης της κοινής προσφοράς με την ίδια τιμή.

Εάν η παραπάνω ανικανότητα προκύψει κατά τον χρόνο εκτέλεσης της σύμβασης, τα υπόλοιπα μέλη συνεχίζουν να έχουν την ευθύνη της ολοκλήρωσης αυτής με την ίδια τιμή και τους ίδιους όρους.

Τα υπόλοιπα μέλη της ένωσης και στις δύο περιπτώσεις μπορούν να προτείνουν αντικατάσταση. Η αντικατάσταση μπορεί να εγκριθεί με απόφαση του αρμόδιου για τη διοίκηση του φορέα οργάνου, ύστερα από γνωμοδότηση του αρμόδιου οργάνου.


3.2  ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΙΣ
Το Παραστατικό εκπροσώπησης προς εκείνον που υποβάλλει την Προσφορά, εφόσον ο υποψήφιος Ανάδοχος υποβάλλει την Προσφορά του μέσω Αντιπροσώπου που δεν είναι νόμιμος εκπρόσωπός του, θα πρέπει να είναι:

· Φυσικά πρόσωπα: πληρεξούσιο προς εκείνον που υποβάλλει την προσφορά, είτε απλή εξουσιοδότηση με θεωρημένο το γνήσιο της υπογραφής.
· Α.Ε., Συνεταιρισμοί: απόφαση ΔΣ εκπροσώπησης για τον εν λόγω διαγωνισμό ή πληρεξούσιο εκπροσώπησης από τον υποψήφιο ανάδοχο ή τον νόμιμο εκπρόσωπό του.

· Ο.Ε, Ε.Ε., Ε.Π.Ε.: Εταιρικό Ορισμού του Διαχειριστή και απλή εξουσιοδότηση με θεωρημένο το γνήσιο της υπογραφής ή πληρεξούσιο εκπροσώπησης.
· Ενώσεις προσώπων: Τα ανωτέρω οριζόμενα στην περίπτωση Β’ της παραγράφου 3.1.

Οι παραπάνω προϋποθέσεις αποτελούν ελάχιστη προϋπόθεση συμμετοχής.
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 Δικαιολογητικά-Αποδεικτικά Στοιχεία Τεχνικής, Επαγγελματικής Ικανότητας/Επάρκειας
i. Ο ανάδοχος θα πρέπει να διαθέτει την κατάλληλα τεκμηριωμένη και αποδεδειγμένη, τουλάχιστον κατά την τελευταία πενταετία, εμπειρία και τεχνογνωσία σε έργα ηλεκτρονικής αρχειοθέτησης και διαχείρισης εγγράφων και απαιτείται η ολοκλήρωση τουλάχιστον δύο (2) έργων συναφών με το υπό ανάθεση Έργο. Εάν ο διαγωνιζόμενος είναι Συνεταιρισμός, Κοινοπραξία ή Ένωση φυσικών ή νομικών προσώπων, η ειδική τεχνική και επαγγελματική ικανότητα η οποία απαιτείται, σύμφωνα με το παρόν άρθρο, μπορεί να προκύπτει και αθροιστικά από όλα τα μέλη της Κοινοπραξίας ή Ένωσης. 
Ο υποψήφιος Ανάδοχος οφείλει να αποδείξει τα ανωτέρω, καταθέτοντας με την προσφορά του (εντός του Φακέλου Δικαιολογητικών) τα ακόλουθα στοιχεία τεκμηρίωσης. 

Πίνακα των κυριότερων έργων που υλοποίησε ή στα οποία συμμετείχε ο υποψήφιος Ανάδοχος, τουλάχιστον κατά την τελευταία πενταετία. 
Ο Πίνακας έργων πρέπει να συνταχθεί σύμφωνα με το ακόλουθο Υπόδειγμα:

	Α/Α
	ΠΕΛΑΤΗΣ
	ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ
	ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΕΡΓΟΥ
	ΠΡΟΫΠΟ-ΛΟΓΙΣΜΟΣ
	ΠΑΡΟΥΣΑ ΦΑΣΗ
	ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑΣ ΣΤΟ ΕΡΓΟ
	ΠΟΣΟΣΤΟ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

ΣΤΟ ΕΡΓΟ

(προϋπολογι-σμός)
	ΣΤΟΙΧΕΙΟ ΤΕΚΜΗΡΙ-ΩΣΗΣ

(τύπος & ημ/νία)

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


όπου 

· «ΠΑΡΟΥΣΑ ΦΑΣΗ»: ολοκληρωμένο επιτυχώς / σε εξέλιξη

· «ΣΤΟΙΧΕΙΟ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ»: πιστοποιητικό Δημόσιας Αρχής, πρωτόκολλο παραλαβής Δημόσιας Αρχής, αντίγραφο σύμβασης, δήλωση πελάτη-ιδιώτη, δήλωση υποψηφίου Αναδόχου.

Εάν ο Πελάτης είναι ιδιώτης, ως στοιχείο τεκμηρίωσης υποβάλλεται δήλωση είτε του ιδιώτη, είτε του υποψηφίου Αναδόχου, και όχι η σχετική Σύμβαση Έργου.

ii. Ο υπεύθυνος του έργου να διαθέτει πανεπιστημιακή κατάρτιση και να έχει τουλάχιστον πενταετή αποδεδειγμένη εμπειρία ως project manager σε αντίστοιχα έργα ηλεκτρονικής αρχειοθέτησης και διαχείρισης εγγράφων. 

iii. Η ομάδα έργου να περιλαμβάνει κατ’ ελάχιστον :

· τέσσερα (4) άτομα που το καθένα να διαθέτει 3ετή τουλάχιστον εργασιακή εμπειρία σε αντίστοιχα έργα ηλεκτρονικής αρχειοθέτησης και διαχείρισης εγγράφων.

Επιθυμητή είναι και η γνώση και η εμπειρία σε θέματα διαμόρφωσης σχεδίων δράσης σε ολοκληρωμένα έργα πληροφορικής.

Με βάση τα παραπάνω θα πρέπει να προσκομιστούν στον φάκελο των δικαιολογητικών συμμετοχής:

1. Αναλυτικά Βιογραφικά σημειώματα των στελεχών της Ομάδας Έργου. Σημειώνεται ότι από τα αναλυτικά βιογραφικά σημειώματα όλων των μελών της Ομάδας Έργου, θα πρέπει να προκύπτουν ευκρινώς τα ανά περίπτωση ζητούμενα τυπικά και ουσιαστικά προσόντα.
2. Υπεύθυνες δηλώσεις, θεωρημένες με το γνήσιο της υπογραφής, από όλα τα μέλη της ομάδας έργου. Οι δηλώσεις θα πρέπει να προβλέπουν:

i. Βεβαίωση του υπογράφοντος για την ακρίβεια των στοιχείων που δίνονται στο αναλυτικό βιογραφικό του που περιλαμβάνεται στην προσφορά. 

ii. Συμφωνία του υπογράφοντος για συμμετοχή του στην Ομάδα Έργου όπως αυτή οριοθετείται στην προσφορά του υποψήφιου Αναδόχου καθ’ όλη τη διάρκεια του έργου, εφόσον αυτός ανακηρυχθεί Ανάδοχος. Ρητή δέσμευση ότι ο Υπεύθυνος Έργου ή/ και οποιοδήποτε άλλο στέλεχος της ομάδας έργου του Αναδόχου κριθεί απαραίτητο, θα συμμετέχουν σε συσκέψεις και συναντήσεις εργασίας της Αναθέτουσας Αρχής με στόχο τη διασφάλιση της καλής εκτέλεσης του έργου. 

3.4 Ρητή δέσμευση του νόμιμου εκπροσώπου του Αναδόχου ότι :

- όλα τα μέλη της ομάδας έργου που αναφέρονται στην προσφορά θα είναι ίδια με την υπογραφή της Σύμβασης.
-οι τυχόν αντικαταστάσεις στελεχών της ομάδας έργου θα πραγματοποιούνται με τη σύμφωνη γνώμη της Αναθέτουσας Αρχής (σχετικά αιτήματα θα εξετάζονται υπό την προϋπόθεση της έγκαιρης κοινοποίησής τους στην Αναθέτουσα Αρχή) και αφετέρου ότι οι αντικαταστάσεις θα γίνονται με στελέχη αντίστοιχων ουσιαστικών και τυπικών προσόντων.
4. Φάκελος Τεχνικής Προσφοράς:
Ο Φάκελος Τεχνικής Προσφοράς, θα περιέχει σε ένα (01) πρωτότυπο και σε ένα (01) αντίγραφο, την Τεχνική Προσφορά των υποψηφίων Αναδόχων.

Στο Πρωτότυπο, θα αναγράφεται σε κάθε σελίδα του η λέξη «ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ» και αυτό θα είναι επικρατέστερο του άλλου αντιτύπου σε περίπτωση ασυμφωνίας. Επίσης, όλες οι σελίδες του ΠΡΩΤΟΤΥΠΟΥ, θα πρέπει να είναι μονογραφημένες από τον νόμιμο εκπρόσωπο του προσφέροντα και να έχουν συνεχή αρίθμηση.

Τονίζεται ιδιαίτερα ότι οι Τεχνικές Προσφορές δεν πρέπει να έχουν καμία απολύτως άμεση ή έμμεση αναφορά στα Οικονομικά Στοιχεία των Προσφορών. Σε περίπτωση που διαπιστωθεί κάτι τέτοιο, η προσφορά αποκλείεται από περαιτέρω αξιολόγηση κατόπιν γνωμοδότησης της Επιτροπής Διενέργειας και Αξιολόγησης των Αποτελεσμάτων του διαγωνισμού.

Συνοπτικά, ο φάκελος ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ που θα υποβάλει ο Υποψήφιος Ανάδοχος πρέπει να περιέχει επί ποινή αποκλεισμού, τα κάτωθι:

α) Σαφήνεια της πρότασης και κατανόηση των απαιτήσεων του Έργου.
β) Μεθοδολογία εκπόνησης για την υλοποίηση του Έργου.
γ) Ικανότητα  και  αποτελεσματικότητα του  οργανωτικού  σχήματος της Ομάδας Έργου.
Ειδικότερα:

α) Σαφήνεια της πρότασης και κατανόηση των απαιτήσεων του Έργου

Η ενότητα «Σαφήνεια της πρότασης και κατανόηση των απαιτήσεων του Έργου» περιέχει αναλυτική περιγραφή του πλαισίου αναφοράς του έργου και των απαιτήσεων που προβάλλονται εν όψει των παραδοτέων που απαιτούνται για την ολοκλήρωση του έργου.

β) Μεθοδολογία εκπόνησης για την υλοποίηση του Έργου

Η ενότητα «Μεθοδολογία εκπόνησης για την υλοποίηση του Έργου» περιέχει αναλυτική περιγραφή του τρόπου με τον οποίο ο Προσφέρων σκοπεύει να προσεγγίσει το έργο. Αναλυτικά η πρόταση προσέγγισης του έργου θα περιλαμβάνει τη μεθοδολογία κάλυψης των ενοτήτων του έργου του προσφέροντος, τις αναγκαίες πληροφορίες και τα στοιχεία που θα συλλεχθούν, τα ενδεχόμενα προβλήματα που προβλέπεται να προκύψουν καθώς τον τρόπο που προτείνεται να αντιμετωπισθούν, το επίπεδο ανάλυσης, τον τρόπο παρουσίασης των στοιχείων και των διαπιστώσεων και τα εργαλεία υποστήριξης για την υλοποίηση του παρόντος έργου καθώς και το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης.

γ) Ικανότητα  και  αποτελεσματικότητα του  οργανωτικού  σχήματος της Ομάδας Έργου

Η ενότητα «Ικανότητα και αποτελεσματικότητα του οργανωτικού σχήματος της Ομάδας Έργου» περιέχει αναλυτική περιγραφή της Ομάδας Έργου και του οργανωτικού της σχήματος, καθώς και τον προτεινόμενο τρόπο οργάνωσης και συντονισμού των στελεχών της Ομάδας Έργου και τα προτεινόμενα μέσα υλοποίησης προκειμένου για την αποτελεσματικότερη εκτέλεση του έργου.

5. Φάκελος Οικονομικής Προσφοράς:
Στον επιμέρους ΦΑΚΕΛΟ της ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ περιλαμβάνονται τα οικονομικά στοιχεία της προσφοράς του Διαγωνιζομένου. Ο Φάκελος Οικονομικής Προσφοράς, θα περιέχει σε ένα (01) πρωτότυπο και σε ένα (01) αντίγραφο, την Οικονομική Προσφορά των υποψηφίων.

Στο Πρωτότυπο, θα αναγράφεται σε κάθε σελίδα του η λέξη «ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ» και αυτό θα είναι επικρατέστερο του άλλου αντιτύπου σε περίπτωση ασυμφωνίας. Επίσης, όλες οι σελίδες του ΠΡΩΤΟΤΥΠΟΥ, θα πρέπει να είναι μονογραφημένες  από τον νόμιμο εκπρόσωπο του προσφέροντα και να έχουν συνεχή αρίθμηση.

 Η προσφερόμενη τιμή  πρέπει να προσφέρεται σε ΕΥΡΩ.

Ειδικότερα όσον αφορά στα οικονομικά στοιχεία :

Η οικονομική προσφορά του υποψηφίου παρέχεται με τη συμπλήρωση του Πίνακα που ακολουθεί. Στην προσφορά περιλαμβάνονται όλες οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, όπως και όλες οι εισφορές κ.λπ. που προβλέπονται από την ισχύουσα νομοθεσία. 

Ο συνολικός προϋπολογισμός της δαπάνης ανέρχεται στο ποσό των 60.000,00 ευρώ μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ. Η δαπάνη που προκαλείται θα βαρύνει την Συλλογική Απόφαση (ΣΑ) Ε090/8 της Οριζόντιας Πράξης : «Αναβάθμιση-επέκταση εφαρμογής και βάσης δεδομένων, καθώς και ψηφιοποίησης-καταχώρησης δεδομένων στη βάση και ανάδειξης-αξιοποίησης τους, αρχείων της κεντρικής υπηρεσίας του Γραφείου Εύρεσης Ναυτικής Εργασίας (ΓΕΝΕ) και 12 Λιμενικών Αρχών.» με κωδικό MIS 457940 και  κωδικό ΣΑΕ : 2013ΣΕ09080005.
ΠΙΝΑΚΑΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

	
	Ολογράφως σε ευρώ
	Αριθμητικά σε ευρώ

	Προσφερόμενη τιμή (άνευ Φ.Π.Α.) 
	
	

	Φ.Π.Α. ………… %
	
	

	Προσφερόμενη τιμή (συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α.)
	
	


6.
ΕΠΙΛΟΓΗ ΑΝΑΔΟΧΟΥ

Ειδικότερα, η διαδικασία και τα κριτήρια για την επιλογή του Αναδόχου προσδιορίζονται ως εξής: 

6.1
Επιτροπή ∆ιενέργειας ∆ιαγωνισμού

Η αξιολόγηση των προσφορών θα γίνει από την Επιτροπή ∆ιενέργειας ∆ιαγωνισμού που θα συγκροτηθεί στο Γ.Ε.Ν.Ε. σύμφωνα με την υπ΄ αριθμ. 2438/ΕΥΘΥ 108/21-01-2013 Εγκύκλιο της Ειδικής Υπηρεσίας  Θεσμικής Υποστήριξης καθώς και με τις αντίστοιχες εγκυκλίους του ΥΔΙΜΗΔ, κατ΄ εφαρμογή του άρθρου 26 του Ν. 4024/2011. Ειδικότερα, η Επιτροπή έχει την ευθύνη της παραλαβής, αποσφράγισης και αξιολόγησης των προσφορών, της τελικής βαθμολόγησης και της κατάταξής τους. Η Επιτροπή συντάσσει τα Πρακτικά της και εισηγείται προς το αρμόδιο όργανο για την ανάθεση και την υπογραφή της σύμβασης.

 6.2
∆ιαδικασία Επιλογής και Ανάθεσης του Έργου

Η επιλογή του αναδόχου θα γίνει με το κριτήριο της συμφέρουσας προσφοράς. Η διαδικασία αξιολόγησης των προσφορών περιλαμβάνει τα ακόλουθα:

· Διαδικασία ελέγχου των δικαιολογητικών συμμετοχής. 

Σε κάθε περίπτωση που κατά τη διαδικασία ελέγχου των δικαιολογητικών συμμετοχής απορριφθούν προτάσεις, η αρμόδια επιτροπή συντάσσει πρακτικό, στο οποίο τεκμηριώνει την απόρριψη με βάση τις τεθείσες προϋποθέσεις. Σε περίπτωση που μια προσφορά δεν καλύπτει τις παραπάνω προϋποθέσεις, αποκλείεται από τη συνέχεια της διαδικασίας με αιτιολογημένο πρακτικό της Επιτροπής, ενώ οι Φάκελοι Τεχνικής και Οικονομικής προσφοράς επιστρέφονται χωρίς να αποσφραγιστούν.
· Αξιολόγηση Τεχνικής Προσφοράς, που βασίζεται στο περιεχόμενο του φακέλου «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ».

Τα πρακτικά της Επιτροπής Διενέργειας και Αξιολόγησης των Αποτελεσμάτων σχετικά με τη διαδικασία ελέγχου των δικαιολογητικών συμμετοχής καθώς και αυτά της αξιολόγησης των τεχνικών προσφορών εγκρίνονται από την Αναθέτουσα Αρχή για την έκδοση μίας εκτελεστής διοικητικής πράξης, η οποία στη συνέχεια κοινοποιείται στους συμμετέχοντες.

· Αξιολόγηση Οικονομικής Προσφοράς, που βασίζεται στο περιεχόμενο του φακέλου «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ».

· Τελική Αξιολόγηση.

Τα πρακτικά της Επιτροπής Διενέργειας Διαγωνισμού και Αξιολόγησης των Αποτελεσμάτων σχετικά με τη διαδικασία αξιολόγησης των οικονομικών προσφορών καθώς και του ελέγχου των δικαιολογητικών κατακύρωσης, εγκρίνονται από την Αναθέτουσα Αρχή για την έκδοση μίας εκτελεστής διοικητικής πράξης, η οποία στη συνέχεια κοινοποιείται στους συμμετέχοντες.

Το Έργο θα ανατεθεί με βάση την συμφερότερη Προσφορά, η οποία θα προκύψει από τη στάθμιση της βαθμολόγησης τεχνικών κριτηρίων αξιολόγησης των Προσφερόντων και των αντίστοιχων οικονομικών προσφορών.

6.3 Αξιολόγηση Τεχνικής Προσφοράς

Για τις προσφορές που κρίθηκαν αποδεκτές και δεν απορρίφθηκαν για οποιοδήποτε λόγο σε προηγούμενο στάδιο της διαδικασίας διενέργειας, επακολουθεί βαθμολόγηση και κατάταξη αυτών. Προς τούτο εφαρμόζεται ο ακόλουθος τύπος που βασίζεται στην βαθμολόγηση τριών κριτηρίων (Β1 , Β2, Β3 ) με αντίστοιχους συντελεστές βαρύτητας (α, β, γ):

Βτ =      α * Β1 + β * Β2 + γ * Β3

όπου:

Βτ =
Βαθμολογία τεχνικής προσφοράς

Β1 =
Η βαθμολογία της τεχνικής προσφοράς κατά το πρώτο κριτήριο

Β2 =
Η βαθμολογία της τεχνικής προσφοράς κατά το δεύτερο κριτήριο

Β3 =
Η βαθμολογία της τεχνικής προσφοράς κατά το τρίτο κριτήριο

Οι  συντελεστές  βαρύτητας  των  επιμέρους  κριτηρίων  δίνονται  στον  παρακάτω πίνακα:
	ΚΡΙΤΗΡΙΑ
	ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΗΣ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ

	α.     Σαφήνεια της πρότασης και κατανόηση των απαιτήσεων του Έργου.
	20%

	β. Μεθοδολογία εκπόνησης για την υλοποίηση του Έργου και Μεθοδολογία διοίκησης έργου.


	40%



	γ.   Στελέχωση Ομάδας έργου. Εξειδίκευση ρόλων και καθηκόντων στην υλοποίηση των επιμέρους φάσεων καθώς και βαθμός εμπλοκής τους. Αποτελεσματικότητα και αποδοτικότητα  του οργανωτικού σχήματος.
	40%

	ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΑΘΡΟΙΣΜΑ
	100%


Κάθε μέλος της Επιτροπής θα βαθμολογήσει με βαθμό, από το 80 έως το 120, κάθε ένα από τα κριτήρια της τεχνικής αξιολόγησης. Βαθμολογίες κάτω του 80 αντιστοιχούν σε προσφορές που δεν καλύπτουν τις απαιτήσεις της προκήρυξης, κι ως εκ τούτου θα απορριφθούν. Βαθμολογίες με 100 αντιστοιχούν σε προσφορές που καλύπτουν πλήρως τις απαιτήσεις της προκήρυξης. Βαθμολογίες άνω του 100 αντιστοιχούν σε προσφορές που υπερκαλύπτουν τις απαιτήσεις της προκήρυξης και προσφέρουν στα πλαίσια του έργου επιπλέον υπηρεσίες στην Αναθέτουσα Αρχή.

Ο βαθμός της Επιτροπής για κάθε κριτήριο είναι το άθροισμα των βαθμών του συνόλου των μελών της Επιτροπής διαιρεμένου δια του αριθμού των μελών της. Ο βαθμός αυτός πολλαπλασιάζεται με το συντελεστή βαρύτητας του κριτηρίου και εξάγεται ο βαθμός της προσφοράς για το συγκεκριμένο κριτήριο. Το άθροισμα των βαθμών όλων των κριτηρίων δίνει τον Βαθμό της Τεχνικής Προσφοράς.

6.4
Οικονομική Προσφορά

Η Επιτροπή Αξιολόγησης λαμβάνει υπόψη της ως ύψος κάθε προσφοράς, το ποσό που δίδεται από τον προσφέροντα στον ΠΙΝΑΚΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ ΚΥΡΙΩΣ ΕΡΓΟΥ, και το οποίο ορίζεται ως Bκ = Συνολική αξία έργου χωρίς ΦΠΑ, προκειμένου να χρησιμοποιηθεί στο πλαίσιο του τύπου της τελικής αξιολόγησης.

6.5
Τελική αξιολόγηση

Μετά την ολοκλήρωση της τεχνικής και οικονομικής αξιολόγησης κατά τα προηγούμενα, η επιτροπή κατατάσσει τις προσφορές σε Πίνακα, κατά φθίνουσα σειρά του τελικού βαθμού:

ΒΤi
ΜΙΝΚ
Βi  = 0,8
 + 0,2
    
ΜΑΧΤ
Β K  i
όπου

Bi       = η συνολική βαθμολογία του διαγωνιζόμενου i
Bτi        = o βαθμός τεχνικής αξιολόγησης του διαγωνιζόμενου i 

Bki      = το συνολικό κόστος της οικονομικής προσφοράς του διαγωνιζόμενου i 
MAXτ   = Η καλύτερη τεχνική βαθμολογία μεταξύ των διαγωνιζομένων 

ΜΙΝk    = Η χαμηλότερη οικονομική προσφορά μεταξύ των διαγωνιζομένων

Ο υπολογισμός του Bi γίνεται μέχρι πέμπτο δεκαδικό ψηφίο. To έκτο δεκαδικό ψηφίο αποκόπτεται όταν έχει τιμές 0,1,2,3,4. Στρογγυλοποιείται προς τα άνω όταν έχει τιμές 5,6,7,8 και 9.

Σε περίπτωση ισοβαθμίας, οι προσφορές που ισοβαθμούν κατατάσσονται κατά φθίνουσα σειρά του βαθμού τεχνικής αξιολόγησης (Βτ).

Η πρώτη με μεγαλύτερο βαθμό Bi προσφορά στον Πίνακα κατάταξης, θεωρείται η πλέον συμφέρουσα προσφορά.  

7. ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗ - ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ

Ο Προσωρινός Ανάδοχος καλείται έπειτα από σχετική έγγραφη κοινοποίηση, να προσκομίσει εντός προθεσμίας είκοσι (20) ημερών τα επιμέρους δικαιολογητικά, όπως αποτυπώνονται παρακάτω. Τα εν λόγω Δικαιολογητικά προσκομίζονται σε Σφραγισμένο Φάκελο, σε ένα (01) πρωτότυπο και ένα (01) αντίγραφο, τα οποία θα φέρουν συνεχή αρίθμηση. Το Πρωτότυπο θα είναι επικρατέστερο του άλλου Αντιτύπου, σε περίπτωση ασυμφωνίας.
ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ:
7. 1.  Οι  Έλληνες  πολίτες :

α. Απόσπασμα ποινικού μητρώου έκδοσης του τελευταίου τριμήνου πριν από την κοινοποίηση της ως άνω  έγγραφης ειδοποίησης, από το οποίο να προκύπτει, ότι δεν έχουν καταδικασθεί με αμετάκλητη δικαστική  απόφαση, 

i) για κάποιο από τα αδικήματα της παρ. 1,2 του  άρθρου 43 του π.δ. 60/2007, ήτοι 

- συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση, όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο 2 παράγραφος 1 της κοινής δράσης  της 98/773/ΔΕΥ του Συμβουλίου (EE L 351 της 29.1.1998, σελ. 1),

- δωροδοκία, όπως αυτή ορίζεται αντίστοιχα στο  άρθρο 3 της πράξης του Συμβουλίου της 26ης Μαΐου  1997 (EE C 195 της 25.6.1997, σελ. 1) και στο άρθρο 3  παράγραφος 1 της κοινής δράσης 98/742/ΚΕΠΠΑ του  Συμβουλίου (EE L 358 της 31.12.1998, σελ. 2),

- απάτη, κατά την έννοια του άρθρου 1 της σύμβασης σχετικά με την προστασία των οικονομικών συμφερόντων των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων (EE C 316 της  27.11.1995, σελ. 48),

- νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες, όπως ορίζεται στο άρθρο 1 της οδηγίας 91/308/EOK  του  Συμβουλίου,  της  10ης  Ιουνίου  1991,  για   την   πρόληψη  χρησιμοποίησης του χρηματοπιστωτικού συστήματος για τη νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες (EE L 166   της   28.6.1991,  σελ. 77   Οδηγίας,   η  οποία   τροποποιήθηκε  από  την  Οδηγία   2001/97/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, EE  L 344 της 28.12.2001, σελ. 76) η οποία ενσωματώθηκε  με το ν. 2331/1995 (Α΄ 173) και τροποποιήθηκε με το ν.  3424/2005 (Α΄ 305).
ii) κάποιο από τα αδικήματα της υπεξαίρεσης, της απάτης, της εκβίασης,  της πλαστογραφίας, της ψευδορκίας, της δωροδοκίας  και  της  δόλιας  χρεωκοπίας.

iii)  κάποιο σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα συναφές με το αντικείμενο του διαγωνισμού ή σε σχέση με την επαγγελματική τους ιδιότητα ή την επαγγελματική τους διαγωγή. 

β. Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, έκδοσης του τελευταίου εξαμήνου πριν από την  κοινοποίηση της ως άνω έγγραφης ειδοποίησης, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν τελούν σε πτώχευση  και επίσης ότι δεν τελούν σε διαδικασία κήρυξης πτώχευσης.

γ. Πιστοποιητικό που εκδίδεται από αρμόδια, κατά περίπτωση, αρχή, από το οποίο να προκύπτει ότι κατά την  ημερομηνία της ως άνω ειδοποίησης, είναι ενήμεροι ως προς τις υποχρεώσεις τους που αφορούν τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης (κύριας και επικουρικής).

δ. Πιστοποιητικό που εκδίδεται από αρμόδια κατά περίπτωση αρχή, από το οποίο να προκύπτει ότι κατά την  ημερομηνία της ως άνω ειδοποίησης, είναι φορολογικά ενήμεροι ως προς τις υποχρεώσεις τους που αφορούν την πληρωμή των φόρων και τελών, σύμφωνα με τις διατάξεις τόσο της χώρας εγκατάστασης του όσο και του ελληνικού δικαίου.   

· Σε περίπτωση εγκατάστασής τους στην αλλοδαπή, τα δικαιολογητικά των παραπάνω περιπτώσεων β, γ, δ,  εκδίδονται με βάση την ισχύουσα νομοθεσία της χώρας που είναι εγκατεστημένοι, από την οποία και εκδίδεται  το σχετικό  πιστοποιητικό.

ε. Πιστοποιητικό του οικείου Επιμελητηρίου, με το  οποίο θα πιστοποιείται αφενός η εγγραφή τους σ’ αυτό και το ειδικό επάγγελμά τους, κατά την καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών, και αφετέρου ότι εξακολουθούν  να παραμένουν εγγεγραμμένοι μέχρι της επίδοσης της  ως άνω έγγραφης ειδοποίησης. 

7.2  Οι  αλλοδαποί : 

α. Απόσπασμα ποινικού μητρώου ή ισοδύναμου εγγράφου αρμόδιας διοικητικής ή δικαστικής αρχής της  χώρας εγκατάστασής τους, έκδοσης του τελευταίου τριμήνου πριν από την κοινοποίηση της ως άνω  έγγραφης ειδοποίησης από το οποίο να προκύπτει ότι δεν έχουν καταδικασθεί με αμετάκλητη δικαστική απόφαση για κάποιο από τα αδικήματα της περίπτωσης α της ως άνω παραγράφου  7.1. 
β. Πιστοποιητικό της κατά περίπτωση αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής της χώρας εγκατάστασής τους, έκδοσης του τελευταίου εξαμήνου πριν από την κοινοποίηση της ως άνω έγγραφης ειδοποίησης, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν τελούν σε πτώχευση, σε διαδικασία κήρυξης σε πτώχευση ή υπό άλλη ανάλογη κατάσταση ή διαδικασία.

γ. Πιστοποιητικό της κατά περίπτωση αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής της χώρας εγκατάστασης τους, από το οποίο να προκύπτει ότι κατά την  ημερομηνία της ως άνω ειδοποίησης, είναι ενήμεροι ως προς τις υποχρεώσεις τους που αφορούν τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης (κύριας και επικουρικής).

δ. Πιστοποιητικό που εκδίδεται από αρμόδια κατά περίπτωση αρχή, από το οποίο να προκύπτει ότι κατά την  ημερομηνία της ως άνω ειδοποίησης, είναι ενήμεροι ως προς τις υποχρεώσεις τους που αφορούν την πληρωμή των φόρων και τελών, σύμφωνα με τις διατάξεις τόσο της χώρας εγκατάστασης του όσο και του ελληνικού δικαίου.   

 ε. Πιστοποιητικό της αρμόδιας αρχής της χώρας εγκατάστασής τους, από το οποίο να προκύπτει ότι ήταν εγγεγραμμένοι στα μητρώα του οικείου Επιμελητηρίου ή σε ισοδύναμες επαγγελματικές οργανώσεις, κατά την καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών, και εξακολουθούν  να παραμένουν εγγεγραμμένοι μέχρι την επίδοση της  ως  άνω  έγγραφης  ειδοποίησης.

7.3 Τα  νομικά  πρόσωπα  ημεδαπά  ή  αλλοδαπά:  

α. Τα παραπάνω δικαιολογητικά των παραγράφων 7.1 και 7.2 αντίστοιχα.

- Το απόσπασμα ποινικού μητρώου ή άλλο ισοδύναμο έγγραφο αρμόδιας διοικητικής ή δικαστικής  αρχής της χώρας εγκατάστασης του νομικού προσώπου, των ως άνω παραγράφων, αφορά τους  Διαχειριστές όταν το νομικό πρόσωπο είναι Ο.Ε , Ε.Ε και  Ε.Π.Ε., τον Πρόεδρο και τον  Διευθύνοντα Σύμβουλο όταν το νομικό πρόσωπο είναι Α.Ε. και σε κάθε άλλη περίπτωση νομικού προσώπου, τους νόμιμους  εκπροσώπους  του.

β. Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, έκδοσης του τελευταίου εξαμήνου πριν από  την κοινοποίηση της ως άνω έγγραφης ειδοποίησης από το οποίο να προκύπτει ότι δεν τελούν υπό κοινή εκκαθάριση του κ.ν. 2190/1920, όπως εκάστοτε ισχύει, ή ειδική εκκαθάριση του ν. 1892/1990 (A΄101),  όπως εκάστοτε ισχύει, ή άλλες ανάλογες καταστάσεις  (μόνο για αλλοδαπά νομικά πρόσωπα) και, επίσης, ότι δεν τελούν υπό διαδικασία έκδοσης απόφασης κοινής ή ειδικής εκκαθάρισης των ανωτέρω νομοθετημάτων ή  υπό άλλες ανάλογες καταστάσεις (μόνο για αλλοδαπά  νομικά πρόσωπα).

7.4  Οι  συνεταιρισμοί : 

α. Απόσπασμα ποινικού μητρώου έκδοσης του τελευταίου τριμήνου πριν από την κοινοποίηση της ως άνω έγγραφης ειδοποίησης ή  άλλο ισοδύναμο έγγραφο αρμόδιας διοικητικής ή δικαστικής αρχής της χώρας εγκατάστασης από το οποίο να προκύπτει ότι ο πρόεδρος  του Διοικητικού του Συμβουλίου δεν έχει καταδικασθεί  με αμετάκλητη δικαστική απόφαση για κάποιο από τα  αδικήματα της περίπτωσης α της παραγράφου  7.1.   

β. Τα δικαιολογητικά των περιπτώσεων β, γ, δ, ε της παραγράφου 7.1, εφόσον πρόκειται για ημεδαπούς συνεταιρισμούς, και των περιπτώσεων  β, γ, δ, ε της παραγράφου 7.2, εφόσον  πρόκειται για αλλοδαπούς συνεταιρισμούς, αντίστοιχα, και της περίπτωσης  β της παραγράφου  7.3.

γ. Βεβαίωση αρμόδιας αρχής ότι ο Συνεταιρισμός  λειτουργεί  νόμιμα.

7.5 Οι  ενώσεις ή κοινοπραξίες συμμετεχόντων  που  υποβάλουν  κοινή  προσφορά :

Τα παραπάνω κατά περίπτωση δικαιολογητικά για κάθε συμμετέχοντα στην Ένωση ή Κοινοπραξία.

7.6 Εάν σε κάποια Χώρα βεβαιώνεται από οποιαδήποτε αρχή της ότι δεν εκδίδονται τα παραπάνω έγγραφα ή πιστοποιητικά, ή δεν καλύπτουν όλες τις ως άνω αναφερόμενες περιπτώσεις της παρ. 15 του παρόντος, δύναται  να αντικατασταθούν από ένορκη βεβαίωση του ενδιαφερόμενου. Εάν στη χώρα αυτή δεν προβλέπεται ούτε ένορκη βεβαίωση, δύναται αυτή να αντικατασταθεί με υπεύθυνη δήλωση ενώπιον αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής ή συμβολαιογράφου της χώρας εγκατάστασης. Στην κατά τα ως άνω ένορκη βεβαίωση ή υπεύθυνη δήλωση θα δηλώνεται ότι στην συγκεκριμένη χώρα  δεν εκδίδονται τα συγκεκριμένα έγγραφα και ότι δεν  συντρέχουν στο συγκεκριμένο πρόσωπο οι ανωτέρω  νομικές καταστάσεις.

7.7  Σχετικά με τα δικαιολογητικά κατακύρωσης των εισηγμένων εταιρειών:
«Οι επιχειρήσεις που συνάπτουν δημόσιες συμβάσεις υπάγονται στα οριζόμενα στην υπ΄ αριθμ. 20977/23-8-2007 απόφαση των Υπουργών Ανάπτυξης και Επικρατείας «Δικαιολογητικά για την τήρηση των μητρώων του Ν. 3310/05». Οι εν λόγω επιχειρήσεις προσκομίζουν πριν την υπογραφή της σύμβασης στην Αναθέτουσα Αρχή υπεύθυνη δήλωση του άρθρου 8 του Ν.1599/1986, όπως ισχύει, ότι δεν έχει εκδοθεί καταδικαστική απόφαση κατά την έννοια του άρθρου 3 του Ν. 3310/2005 όπως αντικαταστάθηκε με το άρθρο 3 του Ν. 3414/2005.

8. ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ ΑΝΑΔΟΧΟΥ
8.1 Η πληρωμή του αναδόχου θα γίνει με την έκδοση από τον ανάδοχο των αντίστοιχων παραστατικών που θα αφορούν τις παρασχεθείσες υπηρεσίες και μετά την οριστική ποιοτική και ποσοτική παραλαβή του συνόλου των παραδοτέων, από την αρμόδια Επιτροπή Παραλαβής και Παρακολούθησης σύμφωνα με τους όρους του παρόντος τεύχους προκήρυξης. 

8.2 Για την πληρωμή του ο Ανάδοχος θα εκδώσει το αντίστοιχο τιμολόγιο με τιμές μονάδας σύμφωνα με την Προσφορά του και με τους όρους και τις προϋποθέσεις που τίθενται από την παρούσα Προκήρυξη.
8.3 Η υποβολή του τιμολογίου πώλησης δεν μπορεί να γίνει προ της ημερομηνίας εκδόσεως του Πρωτοκόλλου οριστικής ποιοτικής και ποσοτικής παραλαβής του τελευταίου παραδοτέου που θα πιστοποιεί και την οριστική ποιοτική και ποσοτική παραλαβή όλων των παραδοτέων και η εξόφληση του θα γίνεται εντός των προβλεπόμενων στο άρθρο 35 παρ. 7 του Π.Δ. 118/2007 προθεσμιών και σύμφωνα με τα αναφερόμενα σε αυτό.

8.4  Η πληρωμή βαρύνει το Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων, ΣΑΕ 090/8  κωδ. έργου: 2013ΣΕ09080005.  Το Έργο συγχρηματοδοτείται από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης (ΕΤΠΑ) στο πλαίσιο του Ε.Σ.Π.Α (2007-2013). 

8.5 Σε περίπτωση κοινοπραξίας ή ένωσης προσώπων άνευ νομικής προσωπικότητας, τα παραστατικά εκδίδονται από κάθε ένα μέλος της κοινοπραξίας ή της ένωσης χωριστά, τηρουμένων των αναλογούντων ποσοστών συμμετοχής τους και ανάλογα με το μέρος του έργου που έχει αναλάβει να υλοποιήσει, όπως έχει περιγραφεί στην έγγραφη συμφωνία συνεργασίας των εταιρειών και στην τεχνική προσφορά της σχετικής ένωσης ή κοινοπραξίας και με αναφορά στην περιγραφή αυτή.

8.6 Στο συμβατικό τίμημα, περιλαμβάνονται η αμοιβή του Αναδόχου, οι αμοιβές των συνεργατών του Αναδόχου, όλες οι απαραίτητες δαπάνες για την εκτέλεση της παρούσας χωρίς καμία επιβάρυνση της Αναθέτουσας Αρχής, έστω και από επιγενόμενη αιτία, συμπεριλαμβανομένων των ασφαλιστικών εισφορών και πάσης φύσεως φορολογικών και άλλων επιβαρύνσεων υπέρ του Δημοσίου ή οποιουδήποτε τρίτου.

9.  ΕΝΣΤΑΣΕΙΣ
Κατά της προκήρυξης του σχετικού διαγωνισμού, της συμμετοχής οικονομικού φορέα σε αυτόν και της διενέργειας του, έως και την κατακυρωτική απόφαση, επιτρέπεται ένσταση για λόγους νομιμότητας και ουσίας (ενδικοφανής προσφυγή).

Με την ένσταση που ασκείται κατά της κατακυρωτικής απόφασης επιτρέπεται και η προβολή λόγων που αφορούν την πληρότητα και νομιμότητα των δικαιολογητικών, τα οποία προσκομίζει ο προσφέρων προς τον οποίον πρόκειται να γίνει η κατακύρωση.

Η υποβολή ένστασης από κάθε ενδιαφερόμενο, πραγματοποιείται σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθ. 15 του Π.Δ. 118/2007.

Για το παραδεκτό της άσκησης ένστασης σύμφωνα με τις διατάξεις του ανωτέρω άρθρου, προσκομίζεται παράβολο κατάθεσης υπέρ του Δημοσίου ποσού ίσου με το 0,10 επί τοις εκατό (0,10%) επί του προϋπολογισμού του έργου, το ύψος του οποίου δεν μπορεί να είναι μικρότερο των χιλίων (1.000 €) και μεγαλύτερο των πέντε χιλιάδων (5.000 €) ευρώ.

Οι ενδεχόμενες ενστάσεις που θα ασκηθούν βάσει του άρθ. 15 του Π.Δ. 118/2007, θα εξεταστούν από τριμελή Επιτροπή Αξιολόγησης Ενστάσεων, η οποία θα συσταθεί με την έκδοση σχετικής διοικητικής πράξης, σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθ. 38 του Π.Δ. 118/2007 και του άρθ. 26 του Ν. 4024/2011.

10. ΜΑΤΑΙΩΣΗ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ
Η Αναθέτουσα αρχή διατηρεί το δικαίωμα να αποφασίσει:

· Τη ματαίωση του διαγωνισμού και την επανάληψή του με τροποποίηση ή μη των όρων και των προδιαγραφών της Προκήρυξης. 

· Τη ματαίωση των αποτελεσμάτων του διαγωνισμού και προσφυγή στη διαδικασία της διαπραγμάτευσης, όταν συντρέχει λόγος επείγοντος που δεν οφείλεται σε υπαιτιότητα της Υπηρεσίας. 

· Την οριστική ματαίωση των αποτελεσμάτων του διαγωνισμού στις εξής περιπτώσεις: 

· Όταν ο φορέας δε χρειάζεται πλέον τις υπό παροχή υπηρεσίες λόγω διακοπής ή περιορισμού της δραστηριότητας, για την οποία επρόκειτο να χρησιμοποιηθούν αυτές. 

· Όταν συντρέχουν άλλοι λόγοι δημοσίου συμφέροντος που επιβάλλουν την ματαίωση. 

· Επίσης το Γ.Ε.Ν.Ε. δύναται να ματαιώσει το διαγωνισμό σε οποιοδήποτε στάδιο αυτού, χωρίς κανείς από τους συμμετέχοντες, να δικαιούται οποιαδήποτε αποζημίωση, λόγω της συμμετοχής του σε αυτόν. 

11. ΥΠΟΓΡΑΦΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ – ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΣΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ
11.1 Ο Ανάδοχος στον οποίο κατακυρώθηκε ο διαγωνισμός είναι υποχρεωμένος εντός δέκα (10) ημερών να προσέλθει στην Αναθέτουσα Αρχή για την υπογραφή της σχετικής Σύμβασης.
11.2 Σε περίπτωση που ο Ανάδοχος στον οποίο κοινοποιήθηκε η Απόφαση Κατακύρωσης, δεν προσήλθε για να υπογράψει την σχετική Σύμβαση, κηρύσσεται έκπτωτος, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 34 του Π.Δ. 118/2007. 
Στην περίπτωση αυτή το αρμόδιο για την διοίκηση του φορέα όργανο μπορεί ν’ αποφασίσει την ανάθεση του έργου στον επόμενο συμμετέχοντα κατά σειρά κατάταξης ή την επανάληψη του διαγωνισμού. 
11.3 Η Σύμβαση θα υπογραφεί από τον Ανάδοχο ή τον νόμιμο εκπρόσωπο του ή νομίμως εξουσιοδοτημένο εκπρόσωπο του Αναδόχου και την Αναθέτουσα Αρχή και θα συνταχθεί στην Ελληνική γλώσσα σύμφωνα με την Εθνική και Ενωσιακή Νομοθεσία, από την οποία διέπεται, και κάθε διαφορά που θα μπορούσε να προκύψει μεταξύ τους στο μέλλον,  υπάγεται στη δικαιοδοσία των Ελληνικών Δικαστηρίων. 

11.4 Σε αντικειμενικά δικαιολογημένες περιπτώσεις, και εφόσον συμφωνήσουν προς τούτο τα συμβαλλόμενα μέρη, μπορεί να τροποποιείται η Σύμβαση, ύστερα από γνωμοδότηση της Επιτροπής Διενέργειας και Αξιολόγησης των αποτελεσμάτων του διαγωνισμού. 

11.5 Η σύμβαση θεωρείται ότι εκτελέστηκε όταν:

α. Παραδόθηκε ολόκληρη η προμήθεια και παραλήφθηκε οριστικά (ποιοτικά και ποσοτικά) με την κατάρτιση του πρωτοκόλλου οριστικής παραλαβής. 

β. Έγινε αποπληρωμή του συμβατικού τιμήματος, αφού προηγουμένως επιβλήθηκαν οι τυχόν κυρώσεις ή εκπτώσεις.
γ. Εκπληρώθηκαν και οι τυχόν λοιπές συμβατικές υποχρεώσεις και από τα δύο συμβαλλόμενα μέρη και αποδεσμεύθηκαν οι σχετικές εγγυήσεις κατά τα προβλεπόμενα από τη σύμβαση.

12.  ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ – ΠΑΡΑΔΟΤΕΑ – ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ 
Η συνολική διάρκεια του έργου ανέρχεται σε  έξι (6) μήνες. 

Το χρονοδιάγραμμα εργασιών, προσδιορίζοντας τα παραδοτέα που απαιτούνται για το συγκεκριμένο έργο, έχει ως εξής:
Το χρονοδιάγραμμα εργασιών, προσδιορίζοντας τα παραδοτέα που απαιτούνται για το συγκεκριμένο έργο, έχει ως εξής:

ΦΑΣΗ 1. Μελέτη Εφαρμογής.  
- Διάρκεια:  1 μήνας

Περιλαμβάνει τη Μελέτη και το Σχεδιασμό για την ανάπτυξη ολοκληρωμένου διασυνδεδεμένου, διαλειτουργικού συστήματος ψηφιοποίησης δεδομένων, βάσης αποθήκευσης, διαχείρισης και διαδικτυακής αξιοποίησης δεδομένων.

Κατά τη φάση αυτή θα πραγματοποιηθεί ανάλυση χειρογραφικών διαδικαστικών ροών, μελέτη- σχεδιασμός και ολοκλήρωση της εφαρμογής ψηφιοποίησης.

Παραδοτέα

1.
Ολοκληρωμένη Τεχνική Μελέτη.  

ΦΑΣΗ 2. Διασύνδεση Εφαρμογής με τρίτα συστήματα. 
- Διάρκεια:  5 μήνες

Στο πλαίσιο της συγκεκριμένης φάσης, ο Ανάδοχος θα υλοποιήσει την παραμετροποίηση της εφαρμογής  διαχείρισης εγγράφων, την ανάπτυξη της διαδικτυακής πύλης και τη διασύνδεση της  εφαρμογής διαχείρισης εγγράφων με τη διαδικτυακή πύλη (portal) του έργου. 

Συγκεκριμένα συμπεριλαμβάνονται:

-
Παραμετροποιημένη εφαρμογή διαχείρισης Εγγράφων σε λειτουργία.

-
Ανάπτυξη και ολοκλήρωση διαδικτυακής Πύλης έργου.


- 
Διασύνδεση της  εφαρμογής διαχείρισης εγγράφων με τη διαδικτυακή πύλη (portal) του έργου.

-
Δημοσιοποίηση μέρους των ψηφιοποιημένων δεδομένων στη διαδικτυακή πύλη (portal) του Υπουργείου.

Βάσει των παραπάνω, θα ολοκληρωθούν όλες οι απαραίτητες ενέργειες για τη δημοσιοποίηση μέρους του ψηφιοποιημένου υλικού με την ολοκλήρωση των εργασιών ψηφιοποίησης και ηλεκτρονικής τεκμηρίωσης από το προσωπικό του προγράμματος κοινωφελούς εργασίας.

Παραδοτέα

1.
Ολοκληρωμένο διασυνδεδεμένο, διαλειτουργικό σύστημα ψηφιοποίησης δεδομένων, βάσης αποθήκευσης, διαχείρισης και διαδικτυακής αξιοποίησης δεδομένων. 

13. ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ ΕΥΘΥΝΗ
13.1 ΕΓΓΥΗΣΗ ΚΑΛΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ

Ο προσφέρων στον οποίο θα γίνει η κατακύρωση του αποτελέσματος του παρόντος διαγωνισμού και θα συνάψει σύμβαση με την Αναθέτουσα Αρχή, υποχρεούται να καταθέσει Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης των όρων της σχετικής Σύμβασης, κατά την υπογραφή αυτής, το ύψος της οποίας θα αντιστοιχεί σε ποσοστό 10% της συνολικής συμβατικής αξίας, χωρίς τον ΦΠΑ. Στο Παράρτημα V της παρούσας προκήρυξης, παρατίθεται υπόδειγμα Εγγυητικής Επιστολής Καλής Εκτέλεσης.

Η εγγυητική επιστολή ΚΑΛΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ επιστρέφεται μετά την λήξη της σύμβασης, την οριστική ποιοτική και ποσοτική παραλαβή του έργου και ύστερα από  την  εκκαθάριση τυχόν  απαιτήσεων του ΥΝΑ και την κατάθεση εγγυητικής επιστολής ΚΑΛΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ.

13.2 ΕΓΓΥΗΣΗ – ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΚΑΛΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ

· Ο Ανάδοχος με την υπογραφή του πρωτοκόλλου οριστικής παραλαβής υποχρεούται να καταθέσει εγγύηση ΚΑΛΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ σύμφωνα με τα οριζόμενα στo Παράρτημα V.

· Ο Ανάδοχος θα καταθέσει χρηματική εγγύηση καλής λειτουργίας πριν από την έναρξη του χρόνου καλής λειτουργίας ή διατήρησης, η αξία της οποίας θα είναι σε ποσοστό 2% επί της συμβατικής αξίας.

·  Η περίοδος Εγγύησης Καλής Λειτουργίας θα πρέπει να είναι διάρκειας ενός (1) έτους από την ολοκλήρωση του έργου.
13.3 Οι εγγυήσεις ανεξάρτητα από το όργανο που τις εκδίδει και τον τύπο που περιβάλλονται πρέπει απαραίτητα να περιλαμβάνουν όλα όσα κατά περίπτωση αναφέρονται στο άρθρο 25 του Π.Δ. 118/2007  και τα συνημμένα υποδείγματα και να είναι πρωτότυπες.
14. ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗ –ΠΑΡΑΛΑΒΗ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ ΤΟΥ ΑΝΑΔΟΧΟΥ
Η επίβλεψη και η παραλαβή του έργου θα πραγματοποιείται από τριμελή Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής του Έργου (ΕΠΠΕ), που θα συγκροτηθεί σύμφωνα με την υπ΄ αριθμ. 2438/ΕΥΘΥ 108/21-01-2013 Εγκύκλιο της Ειδικής Υπηρεσίας  Θεσμικής Υποστήριξη, κατ΄ εφαρμογή του άρθρου 26 του Ν. 4024/2011. Κατά τη διάρκεια υλοποίησης του έργου ο Ανάδοχος υποχρεούται να συμμορφώνεται με τις υποδείξεις της Επιτροπής, το έργο  της οποίας είναι:
· Η συνεργασία με τον Ανάδοχο.
· Η συμβατική επίβλεψη, η διατύπωση παρατηρήσεων και διορθώσεων.
· Ο έλεγχος της πορείας του έργου με κάθε πρόσφορο μέσο. 
· Η προσωρινή και οριστική παραλαβή των παραδοτέων και του έργου από τον Ανάδοχο, προκειμένου να εκκαθαριστεί και να καταβληθεί στον Ανάδοχο το συμφωνηθέν τίμημα.
· H Οριστική Ποιοτική και Ποσοτική Παραλαβή των παραδοτέων και η έκδοση σχετικών Πρωτοκόλλων.
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙV
ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ
I. ΣΚΟΠΟΣ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ

Το έργο αφορά στην ανάπτυξη και αξιοποίηση ενός ολοκληρωμένου συστήματος διαχείρισης εγγράφων και γνώσης. Στόχος του συστήματος είναι η ανάδειξη και αξιοποίηση της υπάρχουσας πληροφορίας μέσα από την ψηφιοποίηση και εισαγωγή του φυσικού αρχείου. Το φυσικό αρχείο που θα ψηφιοποιηθεί αποτελείται από τα αρχεία της Κεντρικής Υπηρεσίας του Γραφείου Εύρεσης Ναυτικής Εργασίας (ΓΕΝΕ) και των 12 λιμενικών αρχών και περιλαμβάνει όγκο εγγράφων που αφορούν στην επαγγελματική κατάσταση και διαδρομή της οικογένειας των ναυτικών εργαζομένων στην ακτοπλοΐα και ποντοπόρο ναυτιλία.

Η εξυπηρέτηση της ομάδας των πολιτών-εργαζομένων στη θάλασσα μέσω διαδικτυακής εφαρμογής εξοικονομεί χρόνο, άνεση και πόρους μετακινήσεων απαλλάσσοντάς τους από την αναγκαιότητα φυσικής τους παρουσίας στις κατά τόπους Λιμενικές Αρχές. Οι πολίτες εξυπηρετούνται κατά κύριο λόγο μέσω της διαδικτυακής πύλης. Πέραν της πρόσβασης στο γενικό (ενημερωτικό) περιεχόμενο, μπορούν να προσπελάσουν τα προσωπικά τους στοιχεία, εφόσον έχουν επιτυχώς αυθεντικοποιηθεί από το σύστημα.

Για τα στελέχη της υπηρεσίας, το σύστημα θα πρέπει να διευκολύνει υπηρεσίες για την ψηφιοποίηση εγγράφων, την τεκμηρίωσή τους και τη συνεργατική χρήση σχετική με τα ψηφιοποιημένα έγγραφα. Επιπλέον των παραπάνω παρέχει ένα εύχρηστο περιβάλλον διαχείρισης της γνώσης (ως γνώση εννοείται όχι μόνο το αρχείο των εγγράφων, αλλά και η αυτοματοποίηση διαδικασιών γύρω από αυτά, η ενημέρωση για εκκρεμότητες, η τήρηση ιστορικού των προηγούμενων ενεργειών, η εύκολη αναζήτηση σε μη δομημένο περιεχόμενο, η διαχείριση των ρόλων και μια πλειάδα άλλων χαρακτηριστικών που μπορούν να προσφέρουν σύγχρονες πλατφόρμες.

Δεδομένων των χαρακτηριστικών διασυνδεσιμότητας και διαλειτουργικότητας της εφαρμογής αυτής, άλλοι χρήστες δημοσίων υπηρεσιών G2G (π.χ. ΔΟΥ, ασφαλιστικά Ταμεία) θα μπορούν να αντλούν ή/και διασταυρώνουν πληροφορίες απαραίτητες για τις δικές τους παραγωγικές διεργασίες.

       ΙΙ. ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΕΣ & ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ 
1. Απαιτήσεις χρήστη

Το σύστημα έχει ως πρώτο στόχο την ψηφιοποίηση του φυσικού αρχείου της ΓΕΝΕ, τόσο της κεντρικής Υπηρεσίας όσο και των 12 Λιμενικών Αρχών. Στο ψηφιοποιημένο αρχείο προστίθεται σημαντική πληροφορία περιγραφής (μεταδεδομένα) που θα επιτρέψουν την εύκολη αναζήτηση στα δεδομένα. 

1.1 Γενικές απαιτήσεις

Από την αρχή έχει τεθεί η ανάγκη υιοθέτησης διαδικτυακής πλατφόρμας. Η επιλογή αυτή επιτρέπει στους απομακρυσμένους εξουσιοδοτημένους χρήστες να συνδέονται στην κεντρική πλατφόρμα χωρίς να θέτει απαιτήσεις ενοποίησης των επιμέρους τοπικών υποδικτύων.

Το σύστημα που θα προσφέρει ο Ανάδοχος θα πρέπει να επιτρέπει

· Την υποστήριξη της διαδικασίας ψηφιοποίησης του υλικού

· Την οργάνωση, δεικτοδότηση και αναζήτηση στο υλικό

· Την τεκμηρίωση του υλικού με βάση αυτοματοποιημένες διαδικασίες και με επιπλέον στοιχεία που εισάγουν οι χρήστες

· Την παροχή και διανομή της πληροφορίας μεταξύ εμπλεκόμενων ρόλων καθώς και μεταξύ τμημάτων/διευθύνσεων, με αμεσότητα και χαμηλό κόστος

· Την εξουσιοδοτημένη πρόσβαση σε στοιχεία και πληροφορία με τη χρήση προγράμματος πλοήγησης, σε όλους τους ενδιαφερόμενους

· Την παροχή μιας ευέλικτης λύσης για την απευθείας σάρωση εγγράφων στη βιβλιοθήκη της εφαρμογής

· Πλήρως παραμετροποιήσιμη λειτουργικότητα, πεδία πληροφορίας που προσαρμόζονται στις ανάγκες του χρήστη, σύνθετοι προσαρμοσμένοι τρόποι αναζήτησης  

Η επιτέλεση των λειτουργιών που απαιτούνται για την κάλυψη των παραπάνω απαιτήσεων θα πρέπει να αναφερθεί αναλυτικά στην τεχνική προσφορά του Αναδόχου.

1.2 Πρόσβαση στο σύστημα

Πρόσβαση μέσω διαδικτύου. Όλη η λειτουργικότητα θα παρέχεται μέσω Web Browser. Ο Ανάδοχος να παρουσιάσει τις εναλλακτικές μεθόδους πρόσβασης στις λειτουργίες του συστήματος.

Ασφαλής πρόσβαση με χρήση HTTPS (Secure web access). Θα πρέπει να παρέχεται ασφαλής πρόσβαση (Secure web access) μέσω SSL πρωτοκόλλου, με την ενεργοποίηση κρυπτογραφημένης επικοινωνίας.

1.3 Τύπος – μέγεθος αρχείου

Υπάρχουν διαφόρων τύπων έγγραφα στις 12 κατά τόπους Λιμενικές Αρχές και στα Κεντρικά Γραφεία του ΓΕΝΕ στον Πειραιά που στο σύνολό τους ανέρχονται σε 100.000 σελίδες κατά μέσο όρο ανά Λιμενική Αρχή και θα πρέπει να ψηφιοποιηθούν. 

Συγκεκριμένα αυτά διακρίνονται σε:

ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΟΙ ΠΡΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑ/ ΑΝΑΖΗΤΗΣΗ-ΕΥΡΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ:

-ΚΑΡΤΕΣ ΑΝΕΡΓΙΑΣ

-ΑΙΤΗΣΕΙΣ ΕΤΑΙΡΕΙΩΝ

-ΣΗΜΕΙΩΜΑΤΑ «ΜΗ ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΟΥ»

-ΣΗΜΕΙΩΜΑΤΑ ΠΡΟΣ ΟΙΚΟ ΝΑΥΤΟΥ

-ΣΗΜΑΤΑ ΑΠΟ/ΠΡΟΣ ΛΙΜΕΝΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ

ΜΗΝΙΑΙΕΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΟΙ-ΕΠΙΔΟΤΟΥΜΕΝΟΙ:

-ΜΗΝΙΑΙΑ ΣΗΜΑΤΑ ΑΡΙΘΜΟΥ ΕΠΙΔΟΤΟΥΜΕΝΩΝ

-ΜΗΝΙΑΙΑ ΣΗΜΑΤΑ ΑΡΙΘΜΟΥ ΝΑΥΤΟΛΟΓΗΘΕΝΤΩΝ

-ΕΒΔΟΜΑΔΙΑΙΑ ΣΗΜΑΤΑ ΑΡΙΘΜΟΥ ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΩΝ & ΕΠΙΔΟΤΟΥΜΕΝΩΝ

-ΦΥΛΛΑ ΕΛΕΓΧΟΥ ΕΠΙΔΟΤΗΣΗΣ

ΝΑΥΤΟΛΟΓΗΣΕΙΣ:

-ΔΙΠΛΩΜΑΤΑ & ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΑ

-ΚΑΡΤΕΣ ΥΓΕΙΑΣ

-ΣΤΡΑΤΟΛΟΓΙΚΑ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΑ

ΓΕΝΙΚΑ ΕΓΓΡΑΦΑ:

-ΕΓΓΡΑΦΑ ΕΘΝΙΚΟΤΗΤΑΣ ΠΛΟΙΩΝ

-ΔΗΛΩΣΕΙΣ ΕΚΠΡΟΣΩΠΩΝ Ν.Ε.

-ΒΕΒΑΙΩΣΕΙΣ ΑΝΕΡΓΙΑΣ

-ΕΙΣΑΓΓΕΛΙΚΕΣ ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΕΣ

-ΜΕΤΑΒΟΛΕΣ ΝΗΟΛΟΓΙΩΝ

-ΕΓΓΡΑΦΑ ΕΠΙΒΙΒΑΣΗΣ ΑΛΛΟΔΑΠΩΝ

1.4 Απαιτήσεις ψηφιοποίησης

Δυνατότητα απευθείας σάρωσης και εισαγωγής. Η μεταφορά από το σαρωτή στο χώρο αποθήκευσης των εγγράφων (document store) θα πρέπει να γίνεται με αυτοματοποιημένο τρόπο. Θα πρέπει να ακολουθείται συγκεκριμένο τεχνολογικό πρότυπο / πρωτόκολλο για τη μεταφορά αρχείων. Σκοπός είναι η γρήγορη και εύκολη ψηφιοποίηση και διανομή του χειρογράφου στο αποθετήριο χωρίς την απαίτηση “ενδιάμεσων” ενεργειών.  Ο Ανάδοχος θα πρέπει να περιγράψει με λεπτομέρειες τη διαδικασία ψηφιοποίησης από τη σάρωση ως την καταχώρηση του εγγράφου στη βάση του συστήματος.

Δυνατότητα άψογης απεικόνισης των ανακτώμενων εγγράφων, δηλαδή το σύστημα πρέπει να προσφέρει τουλάχιστο δυνατότητες σμίκρυνσης, μεγέθυνσης, περιστροφής, απαλοιφής, επικόλλησης. 

Δυνατότητα εύκολης περιγραφής με μεταδεδομένα ενός εγγράφου αμέσως μετά τη σάρωση ή κατά την εισαγωγή του στο αρχείο. Ο χρήστης θα πρέπει να μπορεί να αναθέτει σε κάθε νέο έγγραφο ένα σύνολο από πληροφορίες-μεταδεδομένα. Στη συνέχεια το έγγραφο να απεικονίζεται σε αντιπαραβολή με τις ιδιότητές του properties.

Δυνατότητα μαζικής εισαγωγής εγγράφων. Θα πρέπει η μεταφορά των αρχείων να γίνεται πολύ απλά (drag and drop ή copy and paste πολλαπλών εγγράφων) από το σύστημα διαχείρισης των εγγράφων στο μέσο αποθήκευσης και αντίστροφα.

Ο Ανάδοχος στην προσφορά του θα πρέπει επί ποινή απόρριψης να περιγράψει με λεπτομέρειες τις παραπάνω διαδικασίες και τις ενέργειες που απαιτούν σε βαθμό που είναι εύκολη η αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας και της φιλικότητας.

2. Προδιαγραφές λειτουργίας συστήματος

Σε συνέχεια των παραπάνω λειτουργικών απαιτήσεων που θα πρέπει να καλύπτονται  από το παρόν έργο, ακολουθούν στις επόμενες ενότητες θέματα προδιαγραφών. 

Το σύστημα αυτό αποκαλείται στη συνέχεια Σύστημα Διαχείρισης Εγγράφων και Γνώσης (ΣΔΕ&Γ). 

Τα παραδοσιακά συστήματα διαχείρισης εγγράφων παρέχουν ένα εύχρηστο και απλό περιβάλλον για τις λειτουργίες αυτές, καθώς και αυτοματισμούς για τη διαχείριση της βάσης δεδομένων, αποφεύγοντας την άμεση επέμβαση του χρήστη στη βάση δεδομένων του συστήματος και τους κινδύνους που αυτό εμπεριέχει. Στη συγκεκριμένη περίπτωση αναφερόμαστε σε Γνώση και όχι Έγγραφα, καθώς το σύστημα αναλαμβάνει ρόλο περιβάλλοντος γνώσης (που βασίζεται στο διεθνές μοντέλο των Intranet).

Το λογισμικό θα πρέπει να αποτελεί έτοιμο διαθέσιμο προϊόν, με υφιστάμενη εγκατεστημένη βάση σε ευρύτατη γκάμα χρηστών μεταξύ των οποίων φορείς με σύνθετη οργάνωση και ειδικούς ρόλους-αρμοδιότητες. 

Στην προσφορά του ο Ανάδοχος να αναφέρει την έκδοση του προσφερόμενου λογισμικού. Ακόμα να αναφέρει το είδος της άδειας που προσφέρεται και τον αριθμό των χρηστών που υποστηρίζονται.

Θα πρέπει επί ποινή απόρριψης να αναφερθεί ο τρόπος τεχνικής υποστήριξης από εξουσιοδοτημένο φορέα του οποίου ο Ανάδοχος θα πρέπει να έχει σχέση μεταπωλητή ή εγκεκριμένου συνεργάτη.

2.1 Αριθμός εξουσιοδοτημένων χρηστών-διαχειριστών 

Απαραίτητο να προβλεφθεί αριθμός αδειών κατάλληλος για την υποστήριξη των αναγκών των 12 λιμενικών αρχών, δηλαδή των 6 Κεντρικών Λιμεναρχείων, των 4 Λιμεναρχείων, των 2 Υπολιμεναρχείων και των Κεντρικών Γραφείων ΓΕΝΕ.

Ως εκ τούτου απαιτείται η πρόβλεψη για 20 χρήστες με πλήρη δικαιώματα (ψηφιοποίησης, εισαγωγής, τροποποίησης, δεικτοδότησης, διαγραφής και δημιουργίας ροών), οι οποίοι θα αυθεντικοποιούνται σε επίπεδο ρόλου.

2.2 Μέγεθος αρχείου

Το μέγεθος του αρχείου αφορά περίπου 100.000 σελίδες ανά λιμενική αρχή. Συνεπώς πρέπει να υποστηρίζονται άνω των 1.800.000 σελίδων, εφόσον ο κατασκευαστής θέτει όριο στον αριθμό σελίδων (πρόβλεψη +50% για την παραγωγή νέων χειρόγραφων σελίδων).

Ανάλογα με το έγγραφο αυτό μπορεί να έχει έκταση ακόμα και μια σελίδα, οπότε  αντίστοιχα να υποστηρίζονται τουλάχιστον 1.800.000 έγγραφα αν τίθεται όριο στα έγγραφα (πρόβλεψη +50% για την παραγωγή νέων χειρόγραφων εγγράφων).

2.3 Διαχείριση εγγράφων

Όσον αφορά τη διαχείριση εγγράφων, απαιτείται η υλοποίηση ενός ασφαλούς, web-based συστήματος για την ψηφιοποίηση, την τεκμηρίωση και στη συνέχεια, την οργάνωση και διαχείριση του ψηφιοποιημένου υλικού, τη δημοσιοποίηση, διαχείριση και χρήση εγγράφων σε περιβάλλον Intranet, Extranet καθώς και Internet του οργανισμού, την αποτύπωση και εκτέλεση ροών εργασίας σχετικών με τα παραπάνω έγγραφα.  

Συνοπτικά, οι ειδικές τεχνικές προδιαγραφές που θα πρέπει να συγκεντρώνει το σύστημα τα οποία ενδιαφέρουν άμεσα την Υπηρεσία, περιλαμβάνουν:  

· Δημιουργία ενός προσαρμοσμένου περιβάλλοντος χρήστη (User Interface) τύπου Intranet που παρέχει χαρακτηριστικά για την υποστήριξη συνεργασίας ομάδων που βρίσκονται σε απομακρυσμένα σημεία (Collaboration Management)

· Ενσωματωμένος WYSIWYG (What you see is what you get) Text Editor για προεπισκόπηση και έλεγχο των εγγράφων

Ιδιαίτερα σημαντικά είναι τα ακόλουθα χαρακτηριστικά, τα οποία επεξηγούμε.

2.3.1 Υποστήριξη εκδόσεων

Ίσως το πλέον σημαντικό χαρακτηριστικό αποτελεί η διαχείριση πολλαπλών εκδόσεων του ίδιου εγγράφου. Να υποδειχτεί η μέθοδος ελέγχου της τρέχουσας έκδοσης με διαδικασία τύπου Check-In/Check-Out. Απαιτείται η τήρηση ιστορικού επεμβάσεων στα αρχεία (Change History), κ.λπ.

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να αναλύσει στην προσφορά του τον τρόπο διαχείρισης των πολλαπλών εκδόσεων ενός εγγράφου.

2.3.2 Ιεραρχική πρόσβαση στα δεδομένα

Ο τρόπος οργάνωσης του υλικού θα πρέπει να επιτρέπει την περιήγηση του χρήστη στα περιεχόμενα μέσω ενός σχήματος κατηγοριών/συλλογών. Το σχήμα κατηγοριοποίησης που χρησιμοποιούν τα συστήματα διαχείρισης εγγράφων θα πρέπει να είναι ιεραρχικό. Οι κατηγορίες (φάκελοι) του συστήματος δημιουργούν δενδρικές σημασιολογικές δομές: προχωρώντας σε μεγαλύτερο βάθος στο δένδρο των φακέλων, τα θέματα των φακέλων γίνονται πιο ειδικά σε σχέση με τους φακέλους που τους περιέχουν, οι οποίοι αντιπροσωπεύουν πιο γενικά θέματα. Αυτό το σχήμα κατηγοριοποίησης αναμένεται πως θα είναι εύκολα κατανοητό από τους χρήστες και επιτρέπει την εύκολη περιήγησή τους στο σύστημα για την ανάκτηση του επιθυμητού εγγράφου. 

Το σχήμα κατηγοριοποίησης που χρησιμοποιείται δεν θα πρέπει να είναι στατικό. Επιπλέον, το σχήμα αυτό θα πρέπει να επιτρέπει την ομαδοποίηση των σχετικών εγγράφων σε κοινούς φακέλους. Έτσι, ο χρήστης θα μπορεί εύκολα να εντοπίσει έγγραφα που είναι σχετικά με κάποιο έγγραφο, προβάλλοντας τα περιεχόμενα του φακέλου στο οποίο έχει κατηγοριοποιηθεί. Αυτή η δυνατότητα, θα διευκολύνει την εργασία των ψηφιοποιητών και στη συνέχεια της αναζήτησης από τα άτομα αρμόδια για την τήρηση του αρχείου που θα μπορούν πλέον εύκολα να συνδέουν (associate) σε καταλόγους που ορίζονται από τους ίδιους τους χρήστες.

2.3.3 Διαχείριση Μεταδεδομένων

Το σύστημα μαζί με το πρωτογενές ψηφιοποιημένο περιεχόμενο, αποθηκεύει μεταδεδομένα για την αρχειοθέτηση και περιγραφή των καταχωρήσεων. Η χρησιμοποίηση μεταδεδομένων είναι ιδιαίτερα κρίσιμη για αρχεία που δεν περιέχουν κείμενο (π.χ. εικόνες όπως στην περίπτωση σαρωμένων τεκμηρίων). Απουσία κειμένου, η κατανόηση του θέματος τέτοιων αρχείων μπορεί να μην είναι δυνατή. Τα μεταδεδομένα παρέχουν τις πρόσθετες πληροφορίες που απαιτούνται από το χρήστη.

Το λογισμικό θα πρέπει να αναθέτει σε κάθε νέο έγγραφο που αποθηκεύεται σε αυτό ένα σύνολο από πληροφορίες (μεταδεδομένα) όπως όνομα, ώρα δημιουργίας, όνομα δημιουργού κλπ. Κάποια μεταδεδομένα θα είναι προκαθορισμένα (predefined) θα παίρνουν δηλαδή τιμή από το σύστημα όπως η ημερομηνία, ώρα δημιουργίας και όνομα δημιουργού.

2.3.3.1 Προσαρμογή μεταδεδομένων που αποθηκεύονται ανάλογα με τις ανάγκες

Το ΣΔΕΓ θα πρέπει να επιτρέπει μέσω απλής διεπαφής με το χρήστη, την εύκολη τροποποίηση του σχήματος των μεταδεδομένων (για παράδειγμα, τον ορισμό νέων μεταδεδομένων ή την αφαίρεση άλλων). Επίσης, για διαφορετικούς τύπους καταχωρήσεων μπορούν να χρησιμοποιηθούν διαφορετικά σχήματα μεταδεδομένων.

2.3.3.2 Αυτόματη παραγωγή μεταδεδομένων

Επιπρόσθετα, πρέπει να παρέχονται εργαλεία για την αυτόματη παραγωγή μεταδεδομένων. Τα εργαλεία αυτά μπορούν να χρησιμοποιηθούν σε αρχεία κειμένου για την αυτόματη εξαγωγή όρων και την παραγωγή μιας σύνοψης των περιεχομένων του αρχείου. Τα παραγόμενα μεταδεδομένα επισυνάπτονται στην καταχώρηση της βιβλιοθήκης.

2.3.4 Αναζήτηση στο περιεχόμενο και τα μεταδεδομένα

Οι χρήστες θα πρέπει να μπορούν να πραγματοποιήσουν αναζήτηση στα μεταδεδομένα και τα πραγματικά περιεχόμενα των καταχωρήσεων (δηλαδή τα ψηφιοποιημένα τεκμήρια κειμένου), για να εντοπίσουν περιεχόμενο το οποίο δεν μπορούν να προσπελάσουν με απλή πλοήγηση στη βιβλιοθήκη εγγράφων. 

Ακόμα ζητείται η αναζήτηση εγγράφων με βάση τη χρήση Keywords. Το σύστημα καλείται να προσφέρει προηγμένες τεχνικές αναζήτησης με βάση λέξεις-κλειδιά, συνδυασμούς όρων, χρήση λογικών τελεστών και συγκεκριμένων περιοχών ημερομηνιών (κατ’ ελάχιστο).

Επίσης να υποστηρίζεται αναζήτηση με βάση τη συγκεκριμένη τιμή ενός μεταδεδομένου (ή περισσότερων μεταδεδομένων) του εγγράφου ή με βάση μία περιοχή της τιμής του.

Για την αντιμετώπιση μεγάλου όγκου ψηφιοποιημένων εγγράφων, το σύστημα πρέπει (επί ποινή απόρριψης) να ενσωματώνει διεθνώς αναγνωρισμένο μηχανισμό μηχανής αναζήτησης. 

2.3.5 Ενσωμάτωση αναγνωστών για τις δημοφιλέστερες μορφές αρχείων

Να μπορεί να εμφανίζει τα έγγραφα χρησιμοποιώντας ενσωματωμένους viewers και να μη βασίζεται μόνο σε τρίτες εφαρμογές. 

16.4 Προδιαγραφές περιβάλλοντος γνώσης (Intranet)

2.4.1 Χαρακτηριστικά Web2.0

Το σύστημα διαχείρισης γνώσης θα πρέπει να ενθαρρύνει τη συνεργασία μεταξύ των χρηστών παρέχοντας τη δυνατότητα δημιουργίας συζητήσεων, weblogs και wikis. Με αυτό τον τρόπο, οι χρήστες μπορούν να ανταλλάξουν απόψεις για τα περιεχόμενα μιας συλλογής εγγράφων, να εκφράσουν απορίες, και να ανακαλύψουν καταχωρήσεις που πιθανώς τους ενδιαφέρουν.

2.4.2 Δυνατότητα προσαρμογής του περιβάλλοντος εργασίας

Να προσφέρεται μεγάλος βαθμός προσαρμογής και επεκτασιμότητας, ανάλογα με τις  εκάστοτε απαιτήσεις, π.χ. προσθήκη / μετατροπή ηλεκτρονικών φακέλων εγγράφων, κριτηρίων αναζήτησης, κλπ. Ζητείται δυνατότητα προσαρμογής και επεκτασιμότητας και σε επίπεδο administrator αλλά και σε επίπεδο χρήστη, με ανάλογα δικαιώματα.

2.4.3 Ροές εργασίας

Να ενσωματώνεται μηχανισμός που τυποποιεί και αυτοματοποιεί διεργασίες σχετικές με έγγραφα. Για παράδειγμα θα πρέπει να επιτρέπει την αποστολή σε προεπιλεγμένους χρήστες, ομάδα χρηστών, τη δυνατότητα παρακολούθησης και καταγραφής ενεργειών όπου θα περιγράφονται τα βήματα και η επιλογή ενέργειας δρομολόγησης. Ο ορισμός της συγκεκριμένης ροής πρέπει να είναι απλός και φιλικός προς το χρήστη, χωρίς την ανάγκη χρήσης πολύπλοκων εργαλείων δρομολόγησης εγγράφων.

Στην περίπτωση που το Λογισμικό διαχείρισης ροής εργασιών είναι πρόσθετο σύστημα λογισμικού θα πρέπει επί ποινή απόρριψης να είναι από τον ίδιο κατασκευαστή για να αποφευχθεί το οποιοδήποτε επιπλέον ρίσκο στην ολοκλήρωση των συστημάτων.

2.4.4 Ειδοποιήσεις 

Μια δυνατότητα που θα πρέπει να προσφέρεται από το περιβάλλον διαχείρισης γνώσης είναι αυτή της ενοποίησης τους με συστήματα αποστολής email και της αποστολής ειδοποιήσεων στους χρήστες. Οι χρήστες θα μπορούν άμεσα να επιλέγουν τις κατηγορίες ή τις καταχωρήσεις που τους ενδιαφέρουν έτσι ώστε να ειδοποιούνται μέσω e-mail για τυχόν αλλαγές (π.χ. προσθήκες καταχωρήσεων) που έγιναν σε αυτές.

2.4.5 Άμεση, εύκολη διασύνδεση με περιβάλλον αυτοματισμού γραφείου

Όσον αφορά τη συνεργασία με τρίτες εφαρμογές θα πρέπει να μπορεί να προσφέρει ολοκλήρωση με εφαρμογές όπως το MS Office, MS Outlook, Windows Explorer. Επίσης ενδιαφέρει το χαρακτηριστικό της προσθήκης επιλογών (buttons) σε εφαρμογές όπως το MS Office, MS Outlook, Windows Explorer, οι οποίες επιτρέπουν την άμεση αποθήκευση εγγράφων μέσα στο λογισμικό διαχείρισης.
2.5 Σύστημα Διαχείρισης Περιεχομένου  /Διαδικτυακή Πύλη

Οι απαιτήσεις που πρέπει να ικανοποιεί το σύστημα (πλατφόρμα) διαχείρισης περιεχομένου (ΣΔΠ) που θα αποτελεί το βασικό μηχανισμό για τη λειτουργία της Διαδικτυακής Πύλης (ΔΠ), μπορεί να είναι κατά βάση λειτουργικές εφόσον δεν μπορεί να αποκλειστεί κάποια τεχνολογία για Server Side λειτουργίες. Είναι δεδομένο ότι η πλατφόρμα ΣΔΠ, θα πρέπει  να είναι σχεδιασμένη ώστε να υλοποιεί προηγμένα υποσυστήματα-εφαρμογές, σύμφωνα με τα πρότυπα Portlet API (JSR-168, JSR-268) και Web Services for Remote Portlets (WSRP). Αυτό επιτρέπει την κατ’ επιλογή επαναχρησιμοποίηση των διαφόρων portlets από δικτυακά συστήματα διαφορετικών κατασκευαστών και προμηθευτών, γεγονός που το καθιστά ιδανικό στην περίπτωση εφαρμογής του στην προτεινόμενη πλατφόρμα.

Στην περίπτωση εναλλακτικών προς το Portlet-Portal σχήμα υλοποιήσεων, ο Ανάδοχος θα πρέπει να υλοποιεί την πλατφόρμα ΣΔΕΓ με τρόπο ώστε να μπορεί να ενσωματώνεται λειτουργικά στη ΔΠ.

Τα βασικά επίπεδα της γενικής αρχιτεκτονικής του συστήματος διαχείρισης περιεχομένου, σε πλήρη συμμόρφωση με την γενική αρχιτεκτονική της προτεινόμενης πλατφόρμας, είναι τα ακόλουθα:

· Το Επίπεδο Δικτυακού Εξυπηρετητή, όπου ο εκάστοτε χρήστης δύναται να γίνει γνώστης περιεχομένου με πολλαπλούς τρόπους και να ζητήσει την πρόσβαση σε υπηρεσίες περιεχομένου που προσφέρει η κεντρική υποδομή. Η πρόσβαση αυτή επιτρέπεται με την χρήση αυτοματοποιημένων Web Services, απλών φυλλομετρητών (browsers), Smartphones, κ.α. Σε αυτό το επίπεδο βρίσκονται και λειτουργούν κατάλληλα σχεδιασμένα και υλοποιημένα Servlets για την λήψη αλλά και αποστολή κατάλληλων WebServices, με υλοποίηση των προτύπων SOAP, WSDL και UDDI, αλλά και οι διάφορες δικτυακές σελίδες, οι οποίες υποστηρίζονται από το περιβάλλον της Java (π.χ. JavaServerPages - JSPs).

· Το Επιχειρησιακό Επίπεδο, στο οποίο θα βρίσκεται ανεπτυγμένη η κύρια επιχειρησιακή λογική του συστήματος, βασισμένη σε διεθνή πρότυπα και με χρήση προηγμένων τεχνολογιών, σε διακριτά επίπεδα λειτουργίας.

· Το Επίπεδο Λειτουργίας πολλαπλών API, στο οποίο βρίσκονται και λειτουργούν αυτόνομα υλοποιημένα συστήματα (Portlets), τα οποία προσφέρουν διαφορετικές και συνδυασμένες υπηρεσίες στον τελικό χρήστη.

2.5.1 Ανοιχτές Τεχνολογίες - Διαλειτουργικότητα

Η πλατφόρμα απαιτείται να είναι αναπτυγμένη με ανοιχτές τεχνολογίες και να συμμορφώνεται με τα ανοικτά πρότυπα της Κοινοπραξίας του Παγκόσμιου Ιστού (W3C). 

Ακόμα τo προσφερόμενο σύστημα απαιτείται να καλύπτει το Ελληνικό «Πλαίσιο Παροχής Υπηρεσιών Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης». Το πλαίσιο αυτό ορίζει τις τεχνικές προδιαγραφές και πολιτικές για τους τομείς διασυνδεσιμότητας, ολοκλήρωσης και διαμόρφωσης δεδομένων, διαχείρισης περιεχομένου και μεταδεδομένων, πρόσβασης πληροφοριών και κατάλληλων μορφοτύπων XML για επιχειρηματικούς τομείς. 

2.5.2 Προσβασιμότητα

Η προτεινόμενη πλατφόρμα, να εναρμονίζεται με τη δεύτερη έκδοση των Οδηγιών Πρόσβασης στο Διαδικτυακό Περιεχόμενο (WCAG 2.0). Προκειμένου να διασφαλίζεται η πρόσβαση των ατόμων με αναπηρία στις προσφερόμενες υπηρεσίες και περιεχόμενο των ψηφιακών υπηρεσιών του Έργου, η κατασκευή τους θα συμμορφώνεται πλήρως με τις ελέγξιμες Οδηγίες για την Προσβασιμότητα του Περιεχομένου του Ιστού έκδοση 2.0 (WCAG 2.0), σε Επίπεδο προσβασιμότητας τουλάχιστον ένα Α.

2.5.3 Πολυκαναλικό περιεχόμενο

Η Διαδικτυακή Πύλη προβλέπει ενότητες, οι οποίες θα πρέπει να είναι βελτιστοποιημένες  για προσπέλαση μέσω κινητών μονάδων (smartphones και PDAs) οι οποίες θα δίνουν πρόσβαση σε βασικές υπηρεσίες ενημέρωσης (κατά κύριο λόγο) και αλληλεπίδρασης (κατά δεύτερο λόγο) της Πύλης. 

Για το λόγο αυτό πρέπει η πλατφόρμα ΣΔΠ να υποστηρίζει την εξυπηρέτηση των Smartphones. Ο Ανάδοχος θα πρέπει να εξηγήσει και την εικαστική συνέπεια του look and feel μεταξύ σελίδων Web και Smartphones.

2.5.4 Εγγενής μηχανισμός διαχείρισης χρηστών

Η διάθεση περιεχομένου από τη πλατφόρμα προϋποθέτει την παροχή υπηρεσιών διαχείρισης και ενημέρωσης του από εξουσιοδοτημένο προσωπικό. Οι υπηρεσίες αυτές ολοκληρώνονται μέσα σε ένα πλαίσιο ελέγχου διαδικασιών και θα πρέπει να επιτυγχάνουν διασφάλιση της εγκυρότητας του περιεχομένου που διατίθεται μέσω μηχανισμού εγκρίσεων και επαλήθευσης. Η πλατφόρμα να υποστηρίζει out-of-the-box, ρόλους δημιουργών περιεχομένου κατά το work-flow εκπόνησης αυτού, (Publisher, Editor κ.λ.π). 

Η υποστήριξη και επιβολή ρόλων και αρμοδιοτήτων ως προς τις διαδικασίες συγγραφής, έκδοσης, μεταβολής και απομάκρυνσης περιεχομένου είναι απαραίτητη για την επίτευξη του ανωτέρου στόχου, ενώ θα υποβοηθάται από σύστημα πλήρους καταγραφής επιτυχημένων ή αποτυχημένων ενεργειών των χρηστών μέσα στη Διαδικτυακή Πύλη.

3. Γενικές προδιαγραφές

3.1 Ασφάλεια

Η ασφάλεια θεωρούμε ότι αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της τεχνικής λύσης. Για τις ανάγκες του έργου θα πρέπει να λαμβάνονται τουλάχιστο τα ακόλουθα μέτρα ασφάλειας: 

· Χρήση διαφορετικών τύπων λογαριασμών χρηστών, οι οποίοι αναφέρονται αναλυτικά σε άλλη ενότητα της παρούσας προσφοράς

· Επιμέρους δικαιώματα πρόσβασης και πολιτικές πρόσβασης στο περιεχόμενο. Απαιτείται η δυνατότητα χρήσης access control list (ACL) σχετικής με το εκάστοτε στο site. Η λίστα ACL θα ορίζει χρήστες και ομάδες που έχουν πρόσβαση στο αντικείμενο.

· Έκδοση αναφορών πρόσβασης χρηστών στο σύστημα και ιστορικού επεμβάσεων στα αρχεία, κ.λπ.

3.2 Διαχείριση

Απαιτείται πρόσβαση όλων των λειτουργιών του συστήματος μέσω Διαδικτύου με τη χρήση κατάλληλων εργαλείων ασφάλειας πρόσβασης.  Το ίδιο απαιτείται και για τις δυνατότητες του διαχειριστή, δηλαδή απομακρυσμένη διαχείριση (remote administration) μέσω Web browser.

3.3 Διαλειτουργικότητα

Το σύστημα θα πρέπει να προσφέρει πρότυπες διεπαφές για την επικοινωνία με τρίτες εφαρμογές, χρησιμοποιώντας τεκμηριωμένα APIs. Ενδεικτικά είναι ενδιαφέρουσα διεπαφή με βάση το πρότυπο WebDAV (http://www.webdav.org), που παρέχει ένα σύνολο επεκτάσεων στο πρωτόκολλο HTTP επιτρέποντας έτσι στους χρήστες συνεργατικά να επεξεργαστούν και να διαχειριστούν αρχεία σε απομακρυσμένους web servers.

3.4 Προσβασιμότητα

Η υλοποίηση του συστήματος θα πρέπει είναι συμβατή με τα σύγχρονα πρότυπα υλοποίησης για το web (XHTML 1.0 Strict, CSS Level 2) και να ακολουθεί τις υποδείξεις για προσβασιμότητα του WWW-Web Accessibility Initiative (WAI), με στόχο την εξασφάλιση της πλήρους συμβατότητας με τους περισσότερους σύγχρονους φυλλομετρητές. Το περιβάλλον περιήγησης και αναζήτησης πληροφοριακού υλικού θα πρέπει να υλοποιηθεί λαμβάνοντας υπόψη τις προδιαγραφές συμβατότητας ΑΜΕΑ όπως αυτές περιγράφονται στα διεθνώς αναγνωρισμένα πρότυπα W3C.

3.5 Πολυκαναλική πρόσβαση

Ζητείται να ληφθεί μέριμνα για την πρόσβαση στο περιεχόμενο από λειτουργικό Tablet και λειτουργικό Smartphone. Θα αξιολογηθεί η δυνατότητα του συστήματος να προσφέρει μέρος ή το σύνολο του περιεχομένου και συγκεκριμένα:

· Αναζήτηση, πρόσβαση και προβολή εγγράφου σε πολλαπλά formats (PDFs, images και Microsoft Office)

· Εκτέλεση αναζήτησης full text search περιλαμβανόμενων PDF (αναζήτηση όχι μόνο στον τίτλο αλλά και στο ίδιο το περιεχόμενο)

· Δυνατότητα άμεσης λήψης και upload από το φορητό τερματικό

· Δυνατότητα ανάκτησης (download) εγγράφων και τοπικής αποθήκευσης για εργασία όταν δεν υπάρχει σύνδεση

· Ανέβασμα αλλαγών σε έγγραφο με μορφή νέας έκδοσης

3.6  Συμβατότητα με καταλόγους χρηστών

Ζητείται να προσφέρεται ολοκλήρωση με συστήματα διαχείρισης χρηστών LDAP, MS Active Directory. Με χρήση οποιουδήποτε από τα παραπάνω πρωτόκολλα, και ανεξάρτητα από την επιλογή που θα γίνει μελλοντικά από την υπηρεσία για την υποδομή καταλόγου χρηστών, η υπηρεσία διασφαλίζεται ότι θα υπάρχει συνέχεια και συνέπεια στη διαχείριση χρηστών. Ο οργανισμός εξασφαλίζει άμεση εισαγωγή των στοιχείων των χρηστών από τον κεντρικό κατάλογο, υιοθετώντας έτσι τα δικαιώματα χρήσης και τα επίπεδα εξουσιοδότησης κάθε χρήστη, με βάση τα δικαιώματα του ρόλου του στο οργανόγραμμα του οργανισμού ή της υπηρεσίας.

Στην τεχνική του προσφορά ο Ανάδοχος καλείται να αναφέρει αναλυτικά τις διαθέσιμες λύσεις για υποστήριξη καταλόγου χρηστών.

3.7  Υποστήριξη από γνωσιακή βάση 

Θα αξιολογηθεί η ύπαρξη γνωσιακής βάσης με τη μορφή δικτύου υποστήριξης των προγραμματιστών (Developers Network) ή κοινότητας ανάπτυξης εφαρμογών (community).

3.8  Στρωματοποιημένη διάρθρωση συστήματος

Σύμφωνα με τις διεθνείς πρακτικές το σύστημα θα πρέπει να υλοποιείται ως n-tier σύστημα, ανοιχτής αρχιτεκτονικής, που προσφέρει με διακριτό τρόπο λειτουργίες τριών επιπέδων, με καλά προσδιορισμένες διεπαφές:

· Επίπεδο Παρουσίασης. Αποτελείται από τις διεπαφές που παρέχονται προς τους χρήστες, τις διεπαφές προς τρίτες εφαρμογές και συστήματα σάρωσης. 

· Επίπεδο Εφαρμογής. Στο επίπεδο αυτό θα υλοποιείται η λογική των εφαρμογών και θα εξυπηρετείται το επίπεδο παρουσίασης. 

· Επίπεδο Δεδομένων. Στο επίπεδο αυτό θα γίνεται η διαχείριση των δεδομένων, και θα υλοποιούνται όλα τα APIs για το επίπεδο εφαρμογής. Η λειτουργία του επιπέδου αυτού βασίζεται σε σύστημα διαχείρισης σχεσιακής ΒΔ.

Η διάρθρωση σε επιμέρους επίπεδα, οδηγεί και στην υλοποίηση επιμέρους διεπαφών μεταξύ των επιπέδων. 

3.9 Ομάδες χρηστών

Ορίζονται οι ακόλουθες βασικές ομάδες χρηστών με αποκλειστικό κριτήριο τα δικαιώματα χρήσης στην εφαρμογή.

Η ομάδα διαχείρισης θα επιτελεί όλες τις δραστηριότητες που σχετίζονται με το ρόλο, όπως ενδεικτικά, τη δημιουργία χρηστών, την ανάθεση δικαιωμάτων χρηστών, την απόδοση δικαιωμάτων σε φακέλους, έγγραφα και γενικά τα αντικείμενα του συστήματος. Επίσης θα παρακολουθούν τη ροή των εργασιών ψηφιοποίησης. 

Η ομάδα χρηστών (χειριστών) περιλαμβάνει όλη την ομάδα ψηφιοποίησης που εμπλέκεται στις διάφορες φάσεις του έργου, όπως στη σάρωση, στην επεξεργασία εικόνας, στην ανάθεση μεταδεδομένων (δεικτοδότηση). 

Τέλος η ομάδα επισκεπτών έχει επιλεκτική πρόσβαση στο περιεχόμενο αξιοποιώντας τη διαδικτυακή πύλη.

Να αναφερθεί αναλυτικά η αντιμετώπιση των παραπάνω αναγκών και σε επίπεδο λειτουργικής διάκρισης των ρόλων για τη συγκεκριμένη εφαρμογή αλλά και όσον αφορά στον τρόπο υλοποίησης.

3.10 Ευέλικτο μοντέλο αδειοδότησης

Θα αξιολογηθεί θετικά μοντέλο αδειοδότησης (να αναφερθεί), το οποίο θα προσφέρει προσθήκη χρηστών με κλιμακωτό μοντέλο και με διάκριση ρόλων χρήσης, με αντίστοιχη ανάλυση στα κόστη.

ΙΙΙ. ΕΓΓΥΗΣΗ – ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΚΑΛΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ

Σε όλη τη διάρκεια της Παραγωγικής Λειτουργίας και της περιόδου Εγγύησης Καλής Λειτουργίας, ο ανάδοχος υποχρεούται να παρέχει Υπηρεσίες Τεχνικής Υποστήριξης για την εφαρμογή με στόχο την εξασφάλιση της καλής λειτουργίας του Συστήματος μέσω της άμεσης ανταπόκρισης του Αναδόχου σε αναγγελίες βλαβών / προβλημάτων και της άμεσης αποκατάστασης αυτών.

Η περίοδος Εγγύησης Καλής Λειτουργίας θα είναι διάρκειας ενός (1) έτους από την ολοκλήρωση του έργου, βάσει του παραπάνω χρονοδιαγράμματος και παραλαβή της προσφερόμενης εφαρμογής. 

Το πλαίσιο των Υπηρεσιών Τεχνικής Υποστήριξης πρέπει να περιλαμβάνει τα παρακάτω: 

•
Διόρθωση σφαλμάτων του λογισμικού εφαρμογών του Συστήματος (bug fixing).

•
Παράδοση και εγκατάσταση των νέων εκδόσεων του λογισμικού (releases & new versions).

•
Τηλεφωνική υποστήριξη και πρόσβαση στο Κέντρο Αναφοράς Βλαβών (Help – Desk). Το Help Desk του αναδόχου θα πρέπει να είναι διαθέσιμο καθ’ όλη την περίοδο συντήρησης και κατά τις εργάσιμες ημέρες και ώρες, καταγράφοντας τα αιτήματα των χρηστών, δρομολογώντας τα στα κατάλληλα τμήματα της εταιρίας για την επίλυση των προβλημάτων και υποστηρίζοντας τηλεφωνικά και μέσω διαδικτύου τους χρήστες και διαχειριστές της εφαρμογής.

ΙV. ΤΟΠΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ
· Το σύνολο των ειδών/υπηρεσιών θα παραδοθεί / προσφερθεί στην έδρα του Γ.Ε.Ν.Ε., οδός Νοταρά 141, Πειραιάς (Κεντρικά Γραφεία Γ.Ε.Ν.Ε. στον Πειραιά) ή σε τόπο που θα υποδειχθεί από το Γ.Ε.Ν.Ε. σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παρούσα διακήρυξη. Για το σκοπό του έργου, ο Ανάδοχος θα συνεργαστεί με την αρμόδια Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής που θα συσταθεί έγκαιρα για τον σκοπό αυτό από το Γ.Ε.Ν.Ε.

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ V

1. ΥΠΟ∆ΕΙΓΜΑ   ΕΓΓΥΗΤΙΚΗΣ   ΕΠΙΣΤΟΛΗΣ ΚΑΛΗΣ   ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ  ΤΗΣ   ΣΥΜΒΑΣΗΣ

Ονομασία Τράπεζας …………………………..

Κατάστημα                ………………………….

(Δ/νση οδός -αριθμός TK fax )      


Ημερομηνία έκδοσης   ………………




ΕΥΡΩ. ……………………

       Προς

ΠΡΟΣ  ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ ΚΑΙ ΑΙΓΑΙΟΥ/ΕΙΔΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΣΥΓΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΟΥΜΕΝΩΝ ΔΡΑΣΕΩΝ

   ΑΚΤΗ ΒΑΣΙΛΕΙΑΔΗ, ΠΥΛΗ Ε2 ΛΙΜΑΝΙ ΠΕΙΡΑΙΑ, ΤΚ 185 10

 ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ  ΕΠΙΣΤΟΛΗ ΚΑΛΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ  ΑΡ. ……  ΕΥΡΩ   ………..

-
Έχουμε την τιμή να σας γνωρίσουμε ότι εγγυώμεθα δια της παρούσας εγγυητικής επιστολής ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα, παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως μέχρι του ποσού των ΕΥΡΩ   ………………… (και ολογράφως) …………..………………..   στο οποίο και μόνο περιορίζεται η υποχρέωσή μας, υπέρ  της εταιρείας ………………………………………. Δ\νση…………………………………………………………. για την καλή εκτέλεση από αυτήν των όρων της με αριθμό …………. σύμβασης, που υπέγραψε μαζί σας για τη προμήθεια …………………………………… (αρ.διακ/ξης……/….) προς κάλυψη αναγκών του ……………………….. και το οποίο ποσόν καλύπτει το 10% της συμβατικής προ Φ.Π.Α. αξίας ………............. ΕΥΡΩ αυτής. 

-
Το παραπάνω ποσό τηρούμε στη διάθεσή σας και θα καταβληθεί ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρος μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησης μέσα σε τρεις (3) ημέρες από απλή έγγραφη ειδοποίησή σας.

- 
Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον τέλος χαρτοσήμου.

-
Η παρούσα εγγύησή μας αφορά μόνο την παραπάνω αιτία και ισχύει μέχρι την επιστροφή της σ’ εμάς, οπότε γίνεται αυτοδίκαια άκυρη και δεν έχει απέναντί μας καμιά ισχύ.

Βεβαιούται υπεύθυνα ότι το ποσό των εγγυητικών μας επιστολών που έχουν δοθεί στο Δημόσιο και ΝΠΔΔ, συνυπολογίζοντας και το ποσό της παρούσας, δεν υπερβαίνει το όριο των εγγυήσεων που έχει καθορισθεί από το Υπουργείο Οικονομικών για την Τράπεζά μας.
2.ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ  ΕΓΓΥΗΤΙΚΗΣ  ΕΠΙΣΤΟΛΗΣ  ΚΑΛΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ

Ονομασία Τράπεζας …………………………..

Κατάστημα                ………………………….

(Δ/νση οδός -αριθμός TK fax )      


Ημερομηνία έκδοσης   ………………




ΕΥΡΩ. ……………………

       Προς

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ ΚΑΙ ΑΙΓΑΙΟΥ/ΕΙΔΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΣΥΓΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΟΥΜΕΝΩΝ ΔΡΑΣΕΩΝ

ΑΚΤΗ ΒΑΣΙΛΕΙΑΔΗ, ΠΥΛΗ Ε2 ΛΙΜΑΝΙ ΠΕΙΡΑΙΑ, ΤΚ 185 10

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ ΕΠΙΣΤΟΛΗ ΚΑΛΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ ΑΡ. ……    ΕΥΡΩ ………..

-
Έχουμε την τιμή να σας γνωρίσουμε ότι εγγυώμεθα δια της παρούσας εγγυητικής επιστολής ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα, παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως μέχρι του ποσού των ΕΥΡΩ  ………………… (και ολογράφως) …………..……….. …….  στο οποίο και μόνο περιορίζεται η υποχρέωσή μας, υπέρ  της εταιρείας ……………………………………….. Δ\νση ………………………………………………………. για την καλή λειτουργία  των παραδοθέντων από αυτή ειδών της με αριθμό σύμβασης …………………, που υπέγραψε μαζί σας η εν λόγω εταιρεία για τη προμήθεια …………………………………… (αρ. Διακ/ξης……….) προς κάλυψη αναγκών του ………………………………………. και το οποίο ποσόν καλύπτει το 2% της συμβατικής προ Φ.Π.Α. αξίας ………..…... ΕΥΡΩ αυτής. 

-
Το παραπάνω ποσό τηρούμε στη διάθεσή σας και θα καταβληθεί ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρος μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησης μέσα σε τρεις (3) ημέρες από απλή έγγραφη ειδοποίησή σας.

-
Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον τέλος χαρτοσήμου.

-
Η παρούσα εγγύησή μας αφορά μόνο την παραπάνω αιτία και ισχύει μέχρι την επιστροφή της σ’ εμάς, οπότε γίνεται αυτοδίκαια άκυρη και δεν έχει απέναντί μας καμιά ισχύ.

-
Βεβαιούται υπεύθυνα ότι το ποσό των εγγυητικών μας επιστολών που έχουν δοθεί στο Δημόσιο και ΝΠΔΔ, συνυπολογίζοντας και το ποσό της παρούσας, δεν υπερβαίνει το όριο των εγγυήσεων που έχει καθορισθεί από το Υπουργείο Οικονομικών για την Τράπεζά μας.
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